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Resumen Ejecutivo

El Reporte sobre Solvencia y Condicion Financiera en adelante, (“RSCF”) de Tokio Marine HCC México Compafiia Afianzadora,
S.A. de C.V. en adelante, (la “Institucion”) correspondiente a los ejercicios 2020 y 2019, contempla informacion cuantitativa y
cualitativa relativa a la informacion corporativa, financiera, técnica, de reafianzamiento, de administracion integral de riesgos,
regulatoria, administrativa, operacional, econémica, de nivel de riesgo, de solvencia y juridica, dicho reporte fue aprobado por el
Consejo de Administracion.

La Institucién tiene una estrategia sostenible para la generacién de valor en sus grupos de interés, como son: clientes, socios
comerciales y empleados basada en los principales valores del grupo Tokio Marine.

En cumplimiento al requerimiento de informacién con respecto al Reporte sobre la Solvencia y Condicion Financiera en las
disposiciones emitidas por la H. Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF) en su Circular Unica de Seguros, Titulo 24 De
La Revelacién de Informacion, Capitulo 24.2 Del Reporte sobre la Solvencia y Condiciéon Financiera, se elabora conforme lo
indicado en este Capitulo, asi como del Anexo 24.2.1 respecto a la informacion cuantitativa. Se presenta a continuacion el detalle
por los ejercicios de 2020 y 2019.

Descripcion general del negocio y resultados

a) Del negocio y su entorno

La Institucion, es una filial de Houston Casualty Company, de los Estados Unidos de América. Mediante oficio nimero 06-C00-
41100-09182/2019, de fecha 08 de marzo de 2019, la Junta de Gobierno de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, autorizé
la organizacién y operacion como Institucién de Fianzas.

Asimismo, a través del Oficio nimero 06-C00-22200-35288/2019, de fecha 03 de julio del 2019, se emiti6 dictamen favorable
para que la Institucion iniciard la practica de fianzas en los ramos y subramos siguientes:

a) Fianzas de fidelidad:
1. Individualesy;
2. Colectivas

b) Fianzas judiciales:
1. Judiciales penales
2. Judiciales no penalesy;
3. Judiciales que amparen a los conductores de vehiculos automotores

c) Fianzas administrativas:

Obra

Proveeduria

Fiscales

Arrendamiento y;

Otras fianzas administrativas

agrODE

d) Fianzas de crédito:

1. Suministro
2. Compraventay;
3. Otras fianzas de crédito

La Institucién cuenta con una Matriz en la Ciudad de México y dos sucursales en Monterrey y Guadalajara; a través de las cuales
ofrece sus servicios al publico mediante sus agentes y corredores.
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Avenida Paseo de la Reforma No. 505, piso 42 Suite G,
Ciudad de México (Matriz) Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México.

Avenida Acueducto No. 4851, piso 1, oficina 4, Colonia Real

Guadalajara (Sucursal) Acueducto, C.P. 45116, “Plaza Andares”, Zapopan Jalisco
Frida Kahlo No. 195, edificio torre Vértice, piso 16 Suite 1606,

Monterrey (Sucursal) Colonia Valle Oriente, C.P. 66269. San Pedro Garza Garcia,
Nuevo Ledn

La participacion accionaria se muestra en el siguiente cuadro:

HOUSTON CASUALTY COMPANY 99.9%
HCC INSURANCE HOLDINGS, INC. 0.1%
Total 100%

Tokio Marine HCC es un grupo lider en seguros y fianzas con oficinas en los Estados Unidos, Gran Bretafia y Continente Europeo,
lleva a cabo negocios en aproximadamente 180 paises y cuenta con mas de 100 clases de productos especializados.

Los principales factores que han contribuido positivamente al establecimiento y desarrollo de la Institucién son: la buena
aceptacion del mercado con la actual oferta de productos y los altos niveles de servicio en todo el proceso en la gestion de
afianzamiento.

La naturaleza de las operaciones con partes relacionadas nacionales y extranjeras se da por procesos complementarios,
econdmicos y de negocios entre las mismas compafias del grupo. Entre las operaciones realizadas enunciamos las siguientes:
compra venta de seguros Yy fianzas, reaseguro y reafianzamiento, arrendamientos, servicios administrativos, publicidad,
mantenimientos comunes, pago de dividendos, entre las mas importantes.

La CNSF aprob06 la modificacion a nuestros estatutos sociales derivado de un incremento al capital social minimo fijo, mediante
el oficio 06-C00-41100-15939/2020 de fecha 08 de octubre de 2020.

Grupo Tokio Marine

El Grupo Tokio Marine esta integrado por Tokio Marine Holdings, con aproximadamente 241 subsidiarias y 25 filiales localizadas
alrededor del mundo, operando en el negocio de fianzas, seguro de dafos, seguro de vida, entre otros. Tokio Marine es una
sociedad listada en la Bolsa de Valores de Tokio (Tokyo Stock Exchange).

Desde 1995, Tokio Marine, opera en México, a través de Tokio Marine Compariia de Seguros, S.A. de C.V., una institucion de
seguros, autorizada para operar en la Republica Mexicana, seguros de vida, de accidente y enfermedades; en los ramos de
accidentes personales y gastos médicos, de dafios; en los ramos de accidentes personales y gastos médicos, de dafios; en los
ramos de responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y transportes, incendio, automdviles, reaseguro, diversos y
riesgos catastroficos.
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Tokio Marine es la empresa matriz de HCC Insurance Holdings, INC, en la cual es el titular directo de las acciones. Asimismo,
ésta Ultima posee el 100% de las acciones de lllium, Inc. una empresa constituida en Delaware, la cual es titular a su vez de las
acciones de HCC.

HCC Insurance Holdings, INC

Es uno de los grupos mas grandes de aseguradores y afianzadores especializados en Estados Unidos de América. A través de
diversas instituciones presta garantias y fianzas de responsabilidad general para negocios comerciales, asi como para proyectos
de construccion comercial y residencial, cobertura comercial de responsabilidad excesiva, y seguros especializados, y reaseguro
para un amplio especto de clientes en Estados Unidos, Reino Unido, Espafia e Irlanda.

Houston Casualty Company (HCC)

Es una Institucion de seguros de dafios, accidentes y de fianzas, se constituyé en 1980 en Houston Texas. HCC se especializa,
entre otros, en el otorgamiento de fianzas, la suscripcion directa de aviacion, productos financieros diversificados, energia en
altamar y riesgos de propiedad, y en la suscripcion de reaseguro en el mismo ramo.

HCC distribuye sus productos a través de agentes independientes y corredores, agencias de suscripciones de HCC y corredores
de reaseguro y otras compafiias de seguros y reaseguros.

b)DeI desempefio de las actividades de suscripcion

Comportamiento de la emisién por operaciones, ramos, subramos y area geografica

Participacion de Prima emitida por Ramos/ Subramos/Area Geogréfica.

% de Prima % de Prima
Ramo 2020 2019
Judiciales 6.0% 3.0%
Administrativas 90.0% 94.0%
Crédito 4.0% 3.0%
Total general 100.0% 100.0%
% de Prima % de Prima
Ramo/Subramo 2020 2019
Judiciales
Penales 0.0% 0.5%
No penales 6.0% 2.5%
Administrativas
Obra 48.0% 50.0%
Proveeduria 33.0% 34.0%
Fiscales 5.0% 5.0%
Arrendamiento 2.0% 3.0%
Otras Administrativas 2.0% 2.0%
Crédito
Suministro 3.0% 2.0%
Compra-Venta 0.0% 0.0%
Otras Crédito 1.0% 1.0%
Total general 100.0% 100.0%
Entidad % de Prima % de Prima
Federativa 2020 2019
México 60.0% 57.0%
Guadalajara 26.0% 24.0%
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Chihuahua 8.0% 14.0%
Monterrey 6.0% 5.0%
Total general 100.0% 100.0%

A continuacion, se informa sobre el comportamiento de la emision por ramos, asi como la informacién sobre los costos de
adquisicién y siniestralidad del ejercicio.

Fianzas Judiciales | Administrativas | De crédito | Total 2020
Primas
Emitida 12,346 191,089 7,182 210,616
Cedida 11,813 182,847 6,872 201,533
Retenida 532 8,241 310 9,084
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 3,644 56,406 2,120 62,170
Reafianzamionto tomado 61 941 1037
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 7,137 110,460 4,152 121,748
Otros 417 6,452 243 7,112
Total costo neto de adquisicion (3,015) (46,661) (1,754) (51,429)
Fianzas ‘ Judiciales ‘ Administrativas ‘ De crédito ‘ Total 2019 ‘
Primas
Emitida 1,489 44,992 1,348 47,829
Cedida 1,422 42,968 1,287 45,677
Retenida 67 2,025 61 2,152
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 475 14,625 193 15,293
Comisiones por Reaseguro y 0 0 0 0
Reafianzamiento tomado
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 859 25,955 777 27,591
Otros 202 6,054 181 6,436
Total costo neto de adquisicion (183) (5,276) (403) (5,862)

Por lo que respecta a la prima emitida el subramo con mas operacion es el de Administrativas representando alrededor del 90% del
portafolio, respecto al porcentaje de retencién este representa 4% de la prima emitida y la cesién de primas se realiza mayormente
a casa matriz

El costo de adquisicion resulté en un ingreso por 51.4 millones de pesos explicado por las comisiones por reaseguro registradas
al cierre del ejercicio.

La Institucion durante 2020 pago $17.5M de reclamaciones, importe que no fue registrado en el estado de resultados de acuerdo
con principios y reglas de contabilidad, al tener garantia de recuperacion y haber iniciado gestiones para que el fiado pague a la
Institucién, sin embargo dichos pagos fueron registrados en el estado de posicién financiera como deudor por responsabilidad
de fianzas. Con lo que respecta a 2019 no se pagé ninguna reclamacion.

Por comisién estaremos en el entendido que es el pago de una remuneracion a los agentes (Persona fisica o Persona moral)
calculada como un porcentaje de las primas emitidas por la intermediacion en la venta de Fianzas. En general, la compensacion
gue una principal paga a un agente por servicios prestados como tal.

Durante el ejercicio, la Institucién registr6 en resultados por comisiones contingentes el siguiente importe:
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Ramo Personas | Personas Total Personas | Personas Total

fisas Morales 2020 fisicas Morales 2019

Judiciales 2,884 1,230 4,114 245 230 475
Administrativas 31,554 25,590 57,145 8,599 6,026 14,625
Crédito 257 655 912 85 108 193
Total 34,695 27,475 62,170 ’ ’ 8,930 6,364 15,293

La Institucidbn mantuvo operaciones con partes relacionadas tanto nacionales como del extranjero, estas fueron y son originadas
por procesos complementarios, econémicos y de negocios entre las mismas compafiias del grupo.

Entre las operaciones realizadas enunciamos las siguientes: operaciones de reafianzamiento y servicios administrativos entre
las més importantes.

En el ejercicio 2020 no hay partidas consideradas como irrecuperables y las condiciones comerciales de las operaciones son
similares a las que se establecen con un tercero.

Egresos

2020 2019

Servicios administrativos:
‘ Tokio Marine Compaiiia de Seguros ‘ 13,847 ‘ 23,560 ‘

Reafianzamiento:
‘ Houston Casualty Company ‘ 18,910 ‘ 40,894 ‘

Total | 32,757 | 64,454

C)Del desempefio de las actividades de inversion

La Institucién, a través del comité de Inversiones estable criterios para la administracién y control, con la finalidad de que el
portafolio de inversiones se encuentre alineado primeramente a las politicas regulatorias sefialadas dentro la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, del Anexo 22.1.2 de la CUSF, asi como los del grupo Houston Casualty Company.

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda y de capital, y se clasifican de acuerdo con la intenciéon de
uso que la Institucion les asigna al momento de su adquisicion, asi como la capacidad financiera o habilidad para hacer la
inversién en:

Titulos con fines de negociacion: Son aquellos que la Administracién adquiere con la intencién de cubrir siniestros y/o gastos de
operacion y, por lo tanto, de negociarlos en corto plazo.

Titulos disponibles para su venta: Son aquellos que la Administracién tienen una inversion con fines de negociacion, en los cuales
se pueden obtener ganancias con base en sus cambios en el valor en el mercado y no solo mediante los rendimientos inherentes
a los mismos.

Inicialmente se registran a su costo de adquisicion y posteriormente se vallan a su valor razonable, el cual representa la cantidad
por la cual puede intercambiarse un activo financiero entre partes interesadas, dispuestas e informadas en una transaccion de
libre competencia. Este valor razonable se determina, tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los
proveedores de precios, como se describe en los siguientes parrafos.

Los proveedores de precios son especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados
por la Comision.

10



Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A de C.V.
Avenida Paseo de la Reforma No. 505, Piso 42 Suite G, Col.
Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.
TOKIO MARINE Tel: 59854790
HCC
Las operaciones en instrumentos financieros se registran en la fecha de concertacion independientemente de la fecha en que se
liquiden por lo que en esos casos se registran en la cuenta por cobrar o por pagar correspondiente.

Titulos de deuda

Con fines de negociacion y disponibles para su venta. Los instrumentos financieros cotizados se vallan a su valor razonable,
con base en los precios de mercado dados a conocer por el proveedor de precios, con base en publicaciones oficiales
especializadas en mercados internacionales. En caso de que estos precios no existan, se toma el dltimo precio registrado dentro
de los 20 dias habiles previos al de la valuacion. En caso de que en ese plazo no haya operado el instrumento financiero, se
valtan al costo de adquisicion. La valuacion de los instrumentos financieros no cotizados se realiza de acuerdo con
determinaciones técnicas de valor razonable. Los intereses, premios y/o descuentos generados por estos instrumentos, se
reconocen en los resultados en el periodo conforme se devengan.

El rendimiento de los titulos de deuda se realiza conforme al método de interés efectivo y se registra en los resultados del ejercicio.

En caso de los titulos disponibles para su venta, el resultado por valuacion y el efecto por posicion monetaria, se reconocen en
el capital contable hasta su venta o transferencia

Titulos de capital

Con fines de negociacion. Las inversiones en titulos de capital cotizadas se valGan a su valor razonable, con base en los precios
de mercado dados a conocer por el proveedor de precios. En caso de que estos precios no existan, se toma como precio
actualizado para valuacion, el valor contable de la emisora o el costo de adquisicion, el menor.

Disponibles para su venta. Las inversiones en acciones cotizadas se valuan a su valor razonable con base en los precios de
mercado dados a conocer por el proveedor de precios. En caso de que estos precios no existan se toma el ultimo precio registrado
dentro de los 20 dias hébiles previos al de la valuacion, o en su defecto se valtan al valor contable de la emisora.

Los ajustes resultantes de la valuacion de las categorias de titulos de deuda o de capital, clasificados con fines de negociacion,
se registran directamente en los resultados del ejercicio y la valuacion de la categoria de titulos disponibles para la venta se
registran en el capital contable, hasta su venta.

La Instituciébn no puede capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacion de sus inversiones en valores hasta que se
realicen en efectivo.

Transferencia de inversiones

La transferencia de instrumentos clasificados originalmente con fines de negociacién a otra categoria no es permitida, ni tampoco
la transferencia de instrumentos financieros de otras categorias a la de instrumentos con fines de negociacion, salvo que se
encuentre en un mercado que por circunstancias inusuales fuera del control de la Institucion pierda la caracteristica de liquidez,
siempre y cuando dicho movimiento sea consistente con la politica de inversién de la Institucion.

Las transferencias de inversiones entre las diferentes categorias, asi como la venta anticipada de titulos clasificados como
disponibles para la venta requieren aprobacién del Comité de Inversiones y autorizacion de la Comision. Durante 2020, la
Institucién no efectud transferencias entre las diferentes categorias.

La Institucion lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva de uno o mas eventos que
ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran haber tenido un impacto sobre sus flujos de
efectivo futuros estimados. Al 31 de diciembre de 2020 la Institucion no reconocid alguna pérdida por deterioro.

Durante el ejercicio la Institucidn, no celebré transacciones significativas con accionistas y directivos relevantes con entidades
que formen parte del mismo Grupo Empresarial.

Activos Tangible e Intangibles

El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de amortizacion se expresan a su costo histdrico, Consecuentemente, estos
se expresan a su costo histdrico, menos la depreciacién y amortizacion acumuladas.

La depreciacion y amortizacion se calculan por el método de linea recta con base en las vidas Utiles de los activos aplicadas al
costo histérico modificado del mobiliario y equipo, y de los conceptos susceptibles de amortizacion.

Los activos de larga duracion como son el mobiliario y equipo y los gastos amortizables son considerados como de vida definida
e indefinida. Los activos de vida definida son sometidos a pruebas de deterioro, solo cuando existen indicios del mismo; en el
caso de los activos de vida indefinida se sujetan a pruebas anuales de deterioro.
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Instrumentos Financieros

Al 31 de diciembre de 2020 no existieron indicios de deterioro en los activos de larga duracién de vida definida, por lo que no se
realizaron las pruebas anuales requeridas.

La Institucién evalla periddicamente si existe evidencia objetiva de que alguna inversién en valores o grupo de inversiones en
valores tenga algun tipo de deterioro, sin que a la fecha se haya observado deterioro.

Durante el ejercicio no se realizaron inversiones en proyectos y/o desarrollos de sistemas para la administracion de inversiones.
Al 31 de diciembre de 2020 la Institucién no tuvo inversiones en compaiiias subsidiarias y/ o afiliadas.

Las Inversiones que forman parte del portafolio al 31 de diciembre 2020 son las que se muestran a continuacién:

Importe | % del Importe | % del

Tipo de valor: 2020 | portafolio 2019 | portafolio

CETES 80,502| 55.3%| | 72,177  495%
Depositos a plazo 65,041 44.7% 73,491 50.5%
Total \ 145633 100.0% | | 145,668  100.0%

d)De los ingresos y gastos de la operacion

A continuacion, se explica de manera general el comportamiento de los principales rubros del resultado del afio 2020.
Gastos operativos

Los conceptos que se reportan como gastos en el estado de resultados se presentan de acuerdo con su funcion lo cual permite
monitorear y evaluar los resultados operativos de la compafia.

Importe  Importe

Concepto 2020 2019

Gastos
Remuneraciones y prestaciones al personal 44,150 0
Honorarios 31,705 47,919
Otros gastos de operacion* 20,207 4,827
Rentas 998 114
Depreciaciones y amortizaciones 1,114 262
Castigos 871 217
Ingresos
Derecho sobre pdlizas -21,273 -3,201

Total 77,772 50,138

*En el rubro de otros estan clasificados gastos como: sesiones de trabajo, otras cuotas, publicaciones, papeleria, etc.

e)Otra informacion

La Institucién no tiene més informacion que revelar.
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Gobierno Corporativo
a) Del sistema de gobierno corporativo
1) Ladescripcion del sistema de gobierno corporativo de la Institucién, vinculandolo al perfil de riesgo de la compaiiia;

La Institucion, ha constituido su Sistema de Gobierno Corporativo (SGC) bajo un marco normativo basado en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y en la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), el cual define la integracion y
el funcionamiento del 6rgano directivo para llevar a cabo la administracion; asi como de los comités y demas areas que lo integran,
con el fin de garantizar una gestién sana, prudente, ética y transparente. El Sistema de Gobierno Corporativo de la Institucién
considera:

a) Una estructura organizacional con una asignacion precisa de funciones y lineas de responsabilidad claramente
definidas, consistentes y documentadas, las cuales se encuentran reflejadas en los organigramas y descripciones de
puesto elaboradas bajo normas y procedimientos establecidos por el area de Recursos Humanos.

b) Designacion de los principales funcionarios responsables.

c) Politicas y procedimientos que instrumentan y verifican el cumplimiento de los requisitos de idoneidad de los funcionarios
que desempefian actividades relevantes.

d) Mecanismos de informacion y comunicacion, para el reporte interno y la toma de decisiones.

e) Medidas necesarias para garantizar la seguridad y confidencialidad de la informacion.

f)  Establecimiento de un c6digo de conducta y normas de observancia obligatoria para garantizar un manejo del negocio
ético, honesto e integral.

g) Registros sobre la organizacion y operacion del SGC.

Estructura del Sistema de Gobierno Corporativo

El Consejo de Administracion ha establecido un marco para un Sistema de Gobierno Corporativo eficaz que garantiza una gestion
sana y prudente de sus actividades, esta estructura comprende el establecimiento y cumplimiento de las politicas y
procedimientos de las siguientes funciones:

a) Administracion Integral de Riesgos

b) Control Interno

¢) Auditoria Interna

d) Funcion Actuarial

e) Contratacion de Servicios con Terceros

Por otra parte, el Consejo de Administracion establece el funcionamiento de diversos comités y subcomités para garantizar la
adecuada funcién de supervision y control; dichos Comités y Subcomités proporcionan el soporte y apoyo para su gestion,
especialmente en temas especificos que requieren de un seguimiento constante por parte de las areas involucradas.

Asi, la Institucion cuenta con Comités de caracter consultivo que reportan, directamente o por conducto del Director General, al
Consejo de Administracion y tienen entre otros, por objeto auxiliar a dicho Consejo en la determinacion de las politicas y
estrategias. Los Comités y Subcomités con los que cuenta esta Institucion son:

a) Comité de Auditoria (Regulatorio)

b) Comité de Inversiones (Regulatorio)

c) Comité de Reafianzamiento (Regulatorio)

d) Comité de Comunicacién y Control (Regulatorio)

e) Comité de Suscripcién (Regulatorio)

f)  Comité de Administracion de Riesgos

g) Comité de Administracion

h) Subcomité de Evaluacién del Sistema de Gobierno Corporativo
i)  Subcomité Actuarial

Cada Comité y Subcomité esta conformado por miembros aprobados por el Consejo de Administracion y sus lineamientos se
encuentran establecidos bajo las reglas de operacién cada Comité (Charter).

El Consejo de Administracién es responsable de la implementacion y seguimiento, asi como de la integracion y el buen
funcionamiento del Sistema de Gobierno Corporativo, de la aprobacion de los nombramientos de las personas responsables de
las distintas funciones clave del negocio, asi como de la definicién y aprobacion de politicas y procedimientos que definen la
operacién de acuerdo con sus objetivos, estrategias y regulacion aplicable.
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A continuacion, se presenta la estructura del Sistema de Gobierno Corporativo de la Institucion:

\ Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A de C.V.

Estructura de Gobierno Corporativo y Lineas de Reporte de TMHCCMX

Consejo de Administracién
-BoD-
Comité de Comité de Comité de Comité de Comité de Comunicacién
Auditoria Reafianzamiento Inversiones Suscripcion y Control
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[ Todas las dreas operativas del negocio ]

2) Cualquier cambio en el sistema de gobierno corporativo que hubiera ocurrido durante el afio;

La Institucion cuenta con un Sistema de Gobierno Corporativo en proceso de madurez y adecuandose tanto a las necesidades
del negocio como a las practicas corporativas en el mercado. Ademas, se cuenta con un Manual de Gobierno Corporativo
actualizado y aprobado por el Consejo de Administracion, el cual tiene como objetivo establecer el Sistema de Gobierno
Corporativo para garantizar una gestion sana y prudente, mediante el establecimiento de politicas y procedimientos, principios
éticos bajo los cuales se rige la direccion, actuacion y operacion de la Institucion; asimismo, describe la estructura y forma de
administracion.

Los principales cambios al sistema de gobierno corporativo durante 2020 contemplan: la integracion de un Subcomité actuarial y
por ende su integraciéon en la estructura de Gobierno Corporativo, modificaciones a la integracion de diversos Comités y
Subcomités; actualizacion de la estructura organizacional, asi como de diversos Manuales, Politicas, Procedimientos y el Codigo
de conducta, que son los que actualmente marcan las directrices para efectuar y llevar una adecuada y sana gestion del Sistema
de Gobierno Corporativo.

3) Laestructura del consejo de administracion, sefialando a quienes fungen como consejeros independientes y su participacion
en los comités existentes;

Su integracion se conforma de la siguiente manera, en la cual también se sefiala su participacion en los distintos comités y
subcomités de la Institucion:
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Subcomité
Cargo dentro G o oz o Comite de Comite de o de »
Miembros | del Consejo de ion[;l}tte (,je IComlt_e die R (f:‘omlte i ; SCom[te de Comunicacion | Administracién Adc’{’m'tte de_’ Evaluacion | Subcomité
Ao uditoria | Inversiones eafianzamiento | Suscripcion y Control de Riesgos ministracion | "o oo | Actuarial
Corporativo
Hiroyuki ]
Haruyyama Cons_e]erp Miembro
Propietario
(Tesorero)
Ada”? Scott Cons_e]erp Miembro Miembro
Pessin Propietario
Mark Wesley = Consejero Miembro
Callahan Propietario
Randy Consejero
Rinicella Propietario
Francisco
igL?{Zfa g?on;z]t‘;rr?o Invitado Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro
(Secretario)
Takashi Ida Consejero Invitado Miembro Miembro Miembro Miembro Miembro
Suplente
Thomas .
Edward Consejero Suplente Suplente
Weist Suplente
Frank Mark Consejero Suplente
Mester Suplente
Francis Consejero
Martin Lanak = Suplente
Carlos
'\Rﬂpberto Consejero Miembro Miembro Suplente Suplente Miembro
ireles Suplente
Poulat
Jorge Farell  Consejero
Zermefio Independiente Miembro
(Presidente)  Propietario
Noboru ’
Takimoto Conse]erq Miembro
Independiente
Tanaka
Joaquin Consejero
Muriel Suplente
Garcia Independiente
Diego Consejero
E§teban Suplente Suplente
Lépez | .
. ndependiente
Gomez
Alfonso
Covarrubias Comisario
Martinez Propietario
(Clase |
Serie “E”)
Hilda
Fumiko
Takeuchi Comisario
Shimizu Propietario
(Clase |
Serie “M”)
Marco
Antonio
Vazquez Comisario
Mora Suplente
(Clase |
Serie “E”)
Fernando
Alejandre De .
Comisario
La Rosa Suplente
(Clase |
Serie “M”)
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La estructura corporativa:

\ Tokio Marine Holdings, Inc. \

— \ HCC Insurance Holdings Inc. \

Tokio Marine HCC
México Compaiiia
Afianzadora S.A. de
CV.

— Illium, Inc.

~— | Houston Casualty Company

4) La explicacion general de la forma en que el consejo de administracion ha establecido la politica de
remuneraciones de Directivos Relevantes;

La Institucién cuenta con los lineamientos para una adecuada de remuneracion, la cual se encuentra basada en los
principios para equilibrar los intereses del personal, la direccion y los accionistas;

Los principios fundamentales de remuneracion de la Institucion son los siguientes:

Alinear la compensacion del personal con la rentabilidad sostenida de la Institucion y los intereses de los accionistas.
Remunerar de acuerdo con el cargo y nivel de responsabilidad.

Maximizar el desempefio del personal.

Atraer y retener al mejor talento.

Proveer un sistema de compensacion simple y transparente.

Los elementos que componen la remuneracion son:

Compensacion fija

e Sueldo base
e Prestaciones fijas (de seguridad social, prevision social y anuales)

Compensacion variable

e Bono regional
e Bono por desempefio
e Bono de ventas

Otros pagos

e Fondo de ahorro
b) De los requisitos de idoneidad

La Institucion a través de su area de Legal y Cumplimiento, tiene la responsabilidad de cumplir y hacer cumplir lo
establecido en los articulos 56-58 y 60-62 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF) y capitulo 3.7. de
la Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF), con relacién al nombramiento, a la integracion y a la verificacion de
expedientes con la informacién que acredita a las personas designadas como consejeros, comisarios, director general y
funcionarios de la compafiia. (Politica y Procedimiento para la Integracion de Expedientes de Consejeros y Funcionarios)

El area de Recursos Humanos, con apoyo del area de Legal y Cumplimiento previa a la designacién de los cargos
correspondientes, evaluaran y verificaran la designacion de los consejeros, comisarios, director general y funcionarios,
los siguientes requisitos:

l. Calidad o Capacidad Técnica.

Il. Comprobacion de experiencia en materia financiera, legal o administrativa
M. Honorabilidad

V. Historial Creditico satisfactorio o Elegibilidad Crediticia.
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Ademaés de lo antes referido, en el caso de consejeros independientes, su expediente debera incluir una manifestacion por
escrito firmada por la persona de que se trate, en donde declare que no se ubica en ninguno de los supuestos previstos
en el articulo 57 de la LISF, apegandose a los formatos previstos en la CUSF.

Finalmente, en cumplimiento a la Disposicién 3.7.8 de la CUSF, el area de Legal y Cumplimiento revisara anualmente
los expedientes de consejeros, comisarios, director general, 0 su equivalente y funcionarios para verificar que estos se
encuentran debidamente integrados. Como consecuencia de esta revision, se emitiran dos reportes anuales, uno que
deberéa ser presentado a la Comision Nacional de Seguros y Fianzas; y un segundo reporte dirigido al &rea de Contraloria
Interna.

Con base a lo establecido en la disposicion 3.7.11 de la CUSF, Contraloria Interna revisara el reporte emitido por el area
de Legaly cumplimiento y remitira a Auditoria interna un informe donde se indique el periodo de revision, los hallazgos,
grado de cumplimiento y acciones a seguir en caso de existir brechas en los procesos de integracion de los expedientes
0 en los mecanismos de comunicacion entre las areas involucradas para la solicitud de documentos y verificacién del
expediente.

Auditoria interna con base en el informe remitido por Contraloria interna, verificara el grado de cumplimiento de las
politicas, procedimientos y demds disposiciones que regulan en este rubro. Consecuentemente informara al Comité de
Auditoria los hallazgos, observaciones y recomendaciones.

c) Del sistema de administracion integral de riesgos

La institucién define su sistema de administracion integral de riesgos (AIR) como el proceso disefiado para ayudar a la
empresa en la identificacion y gestion de sus riesgos materiales, de manera que estos riesgos se mantienen alineados
a los apetitos de riesgo establecidos y aprobados para asegurar el logro de sus objetivos estratégicos.

La AIR es un método de administracion del negocio para dirigir todo lo relacionado a la toma de decisiones basada en
los riesgos a los que esté expuesto la Institucion.

Objetivos de la funcién de Administracién Integral de Riesgos

El objetivo principal de la Administracion Integral de Riesgos es el logro de los objetivos de negocio manteniéndose
siempre dentro de los limites de tolerancia establecidos. Al determinar la estrategia y el detalle especifico de los planes
de negocio, se tienen en cuenta los riesgos materiales que pudieran surgir, la cantidad de capital requerido y disponible,
el apetito de riesgo en relacion con los riesgos que enfrentan, y como estos riesgos pueden ser gestionados para
permanecer dentro de los apetitos de riesgo.

Los objetivos del Area de Administracion Integral de Riesgos son los siguientes:

e Vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar e informar sobre los riesgos a que se encuentra expuesta la
compaiiia, incluyendo aquellos que no sean perfectamente cuantificables.

e Vigilar que la realizacion de las operaciones del negocio se ajuste a los limites, objetivos, politicas y
procedimientos para la Administracion Integral de Riesgos aprobados por el Consejo de Administracion.

Vision general de la estructura y la organizacion del sistema de administracién integral de riesgos

La institucion tiene como enfoque ayudar a la empresa en la identificacion y gestion de sus riesgos materiales, de manera
gue estos riesgos se mantienen con los apetitos de riesgo establecidos y aprobados para asegurar el logro de sus
objetivos estratégicos.

Los componentes clave del sistema de Administracion Integral de Riesgos son:

Los apetitos de riesgo y limites de riesgo.

El establecimiento de las directrices para el nivel de riesgo al ser aceptada por las 3 lineas de defensa del modelo de
Control Interno de la Institucién, los cuales proporcionan una estructura de gobierno corporativo robusta, que garantiza
minimizar los conflictos de interés y garantiza la suficiente y apropiada supervision de la operacion.

El reporte ARSI, que proporciona una vision del panorama actual del perfil de riesgos de la Institucion y la posicién
proyectada basada en el plan de negocios.

El siguiente cuadro muestra una vision general del sistema de Administracion Integral de Riesgos:
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Apetito de
Riesgo

3 Lineas de
Defensa

ORSA | ARSI

Marco de Referencia de la Gestién de
Riesgo Empresarial de TMHCCMX

La organizacion del sistema de administracion integral de riesgos es la siguiente:

Consejo de

Administracion
Auditoria

Externa

Director
General

Auditoria
Interna

Comité de

Riesgos

Gerente de
Riesgos

Vision general de su estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el cumplimiento de sus limites de
tolerancia al riesgo

Visién general y estrategia

La estrategia de riesgo es ayudar a Institucion a lograr los objetivos expresados en el plan de negocios; mediante el
desarrollo, el establecimiento e implementacién del sistema de Administracion Integral de Riesgos (AIR) que se centra
en los riesgos clave, ademas de su adecuada gestion para desempefiar operaciones solidas y el crecimiento a largo
plazo.

El objetivo de la estrategia de riesgo es administrar y controlar los riesgos dentro de limites tolerables del marco de
apetito de riesgo, por lo tanto, proteger la base de capital de la compafia y evitar la excesiva volatilidad de la utilidad.

La estrategia de riesgo esta alineada con la estrategia de negocio de la Institucion, incluye objetivos de gestion de
riesgos, el perfil de riesgo, el apetito de riesgo y la asignacion de responsabilidades de gestién de riesgos en todas las
areas operativas de la Institucion.

La estrategia de riesgo es apoyada por el Manual de Administraciéon Integral de Riesgos, los procesos, politicas y
procedimientos que permitan la identificacion, evaluacion, mitigacion, seguimiento y la notificacion de los riesgos a los
gue pueda estar expuesto el negocio, los reportes del Area de Administracion Integral de Riesgos presentados al Consejo
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de Administracion, que informan sobre los riesgos materiales a los que esta expuesta la Institucion, asi como la eficacia
de su sistema de gestion de riesgos y la ARSI la cual permite a la Institucion evaluar sus riesgos de corto y largo plazo,
asi como la cantidad de fondos necesarios para cubrirlos.

\ Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A de C.V.

El Area de Administracion Integral de Riesgos presenta al comité de Riesgos (comité de AIR), en forma escrita para su
analisis, comentarios y aprobacion, todas las propuestas, estrategias e iniciativas en relacion con el apetito de riesgo /
limite de riesgo.

Como parte del Sistema de Gestion de Riesgos, la Institucion garantiza el cumplimiento de su apetito de riesgo y limites
de riesgo al llevar a cabo sus operaciones normales. Estos programas de revision se llevan a cabo trimestralmente para
la metodologia de célculo de riesgo local o con mayor frecuencia cuando esté justificado debido a las condiciones del
mercado. Estas revisiones son realizadas por el Area de Administracion Integral de Riesgos.

Descripcion de otros riesgos no contemplados en el calculo del RCS

La Institucion contempla los riesgos siguientes, los cuales se excluyen de la férmula general de acuerdo con el articulo
235, numeral 8 de la fraccién VI inciso f) de la LISF.

e Elriesgo estratégico, el cual reflejara la pérdida potencial originada por decisiones de negocios adversas, asi
como la incorrecta implementacion de las decisiones y la falta de respuesta de la Institucion o Sociedad Mutualista
ante cambios en la industria;

e Elriesgo reputacional, el cual reflejara la pérdida potencial derivada del deterioro de su reputacion o debido a una
percepcidn negativa de la imagen de la Institucion o Sociedad Mutualista entre los clientes, proveedores y
accionistas

Informacién sobre el alcance, frecuenciay tipo de requerimientos de informacién presentados al Consejo de
Administracion y Directivos Relevantes

Dentro de las responsabilidades del equipo de Administracion Integral de Riesgos, se establece informar al Consejo de
Administracion lo siguiente:

e La exposicion al riesgo asumido por la Institucion y el impacto que puede tener en el perfil de riesgo de la
Instituciéon al menos trimestralmente;

e Limites de exposicion al riesgo por tipo de riesgo y linea de negocio, seguimiento, control y actualizacion de estos;

e Descripcion detallada de las operaciones y/o circunstancias en las que se supera el limite de riesgo establecido al
menos trimestralmente;

e Estatus de los planes de accion de la compariia de acuerdo con los umbrales de riesgos establecidos en la
compafiia al menos trimestralmente;

¢ Metodologias para la medicidn, monitoreo, control y reporte de los riesgos materiales a los que la compariia esta
expuesta;

e El Margen de Solvencia y los resultados del Requerimiento de Capital de Solvencia de manera trimestral;

e Riesgos Financieros de manera trimestral;

e ARSI (Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales);

¢ Informe y resultados de la Prueba de Solvencia Dinamica y la Prueba de Solvencia Dindmica extraordinaria (en
caso de que hubiera condiciones que requieran su presentacion);

e Resultados derivados de la Auditoria Interna en materia de administracion integral de riesgos.

De la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucionales (ARSI)

La Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional (ARSI), como un proceso integral y continuo, debera considerar
todos los riesgos que enfrenta el negocio, aun cuando no sean perfectamente cuantificables; ademas, por su vision
prospectiva debera considerar los riesgos emergentes que pudieran surgir derivados de la estrategia de negocio o del
entorno de la Institucion.

El proposito fundamental de la Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional (ARSI), es proveer a la
Administracion y Alta Gerencia de la Institucién un entendimiento real y practico de los riesgos que enfrenta o podria
enfrentar y los requerimientos de Capital que esto conlleva para mantener su solvencia en niveles adecuados, es decir,
debera proveer una visién prospectiva de los riesgos y la solvencia para fortalecer el proceso de toma de decisiones.

La documentacion y resultados del proceso de Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional (ARSI) seran
integrados en un informe especifico, mismo que sera presentado al Consejo de Administracion y a la Direccion General,
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de forma previa a ser enviado a la CNSF mediante el Reporte Regulatorio 2 (RR2) — Gobierno Corporativo.

De esta forma el proceso de Autoevaluacion de Riesgos y Solvencia Institucional (ARSI) que implemente la Institucion
debera cubrir al menos los siguientes aspectos:

e Nivel de Cumplimiento por parte de las Areas Corporativas de los Limites, Objetivos, Politicas y Procedimientos en materia

de Administracion Integral de Riesgos (AIR)
e Andlisis de las Necesidades Globales de Solvencia

e Cumplimiento de Requisitos en Materia de Inversiones, Reservas Técnicas, Reafianzamiento, Requerimiento de Capital de

Solvencia y Capital Minimo Pagado
e Grado de Divergencia entre Perfil de Riesgo e hipétesis del Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS)
e Propuesta de Medidas para Atender las Deficiencias en Materia de Administracion Integral de Riesgos (AIR)
e Plan de Contingencia de Capital

Del sistema de contraloria interna

Como parte del Sistema de Gobierno corporativo de la Institucion se ha definido un Sistema de Contraloria Interna (SCI),
su instrumentacion y seguimiento es responsabilidad del Consejo de administracion y consiste en el desempefio de las
actividades relacionadas con el disefio, establecimiento y actualizacion de medidas y controles que propicien el
cumplimiento de la normatividad; de procedimientos operativos, administrativos y contables; asi como una funcion
permanente de comprobacion de actividades.

La responsabilidad de la operacion del SCI de la Institucién corresponde a la Direccion General, quien ha designado al
area de Control Interno para ejecutar dicha funcién. La implementacion y funcionamiento del SCI esta descrito en el
Manual de control interno aprobado por el Consejo de administracion, en donde se establecen los lineamientos para
promover y regular el desempefio de las actividades de control que propicien el cumplimiento, la gestion de los riesgos
operativos, asi como el establecimiento de medidas y controles para una adecuada ejecucion de las operaciones de la
compaifiia.

El Sistema de Contraloria Interna de la Institucion esta basado en el Modelo de la tres lineas de defensa, el cual consiste
en estructurar distintos roles para gestionar los riesgos y controles dentro de la organizacion, define la interaccién entre
lineas, con el fin atender y supervisar el cumplimiento normativo dentro del area de responsabilidad correspondiente,
dando como resultado la adecuada identificacion, valoracion, priorizacion y mitigacion de los riesgos a los cuales se
encuentran expuestos los principales procesos de la compafiia, fortaleciendo asi el sistema de gobierno corporativo, a
través de la comunicacion efectiva y la rendicion de cuentas a la Direccion General y al Consejo de Administracion.

Asimismo, el Sistema de Contraloria Interna contempla:

e El establecimiento de un ambiente de control, enfatizando la importancia del control interno a todos los niveles
de la organizacién, promoviendo la integridad y valores éticos a través del cédigo de conducta.

e La administracion del riesgo operativo, a través del establecimiento de mecanismos para su identificacion,
gestion y apropiada atencion.

e Actividades de control, estableciendo procesos de autorizacion, aprobacion, verificacion y conciliacion;
evaluacion y monitoreo de controles de los principales procesos de la Institucion, con el fin de prevenir fallas,
errores e incumplimientos y establecer medidas de control cuando sea necesario.

e El establecimiento de mecanismos de informacion y comunicacion, implementando lineas claras de
comunicacion y reporte a la Direccion general, al Comité de auditoria y al Consejo de administracion.

e La implementacion de los mecanismos de seguimiento que permitan la comprension de la situacién de la
compafiia, proveyendo al Consejo de administracion y a la Direccion general de los resultados y
recomendaciones derivados de la funcidon de contraloria interna con el propdsito de garantizar la aplicacion de
las medidas correctivas que correspondan.

De la funcién de auditoria interna

Durante 2020, el area de Auditoria Interna mantuvo independencia y objetividad en relacidon con las demas areas
operativas; asimismo reporto la ejecucion de su trabajo en cada sesién del Comité de Auditoria celebrado durante 2020.

En el afio 2020, el area de Auditoria Interna llevo a cabo diversas revisiones, atendiendo a lo establecido en el plan anual
de Auditoria Interna para el mismo afio, el cual esta basado en riesgos; dentro de sus revisiones incluy6 el corroborar la
eficacia y la efectividad de los controles internos establecidos, tomando en cuenta lo siguiente:
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1.La politica de Auditoria Interna.

\ Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A de C.V.

2.El Manual de Auditoria Interna.
3.Las disposiciones establecidas en el Capitulo 3.4 de la CUSF (Auditoria interna).

4. Las disposiciones aplicables para Auditoria Interna en la LISF.

El area de Auditoria Interna report6 al Comité de Auditoria los resultados obtenidos del plan de Auditoria Interna 2020,
asi como el seguimiento a los hallazgos detectados y sus planes de correccion, los cuales fueron detectados en 2020 y
en algunos casos en afos anteriores.

De la funcién actuarial

En apego a lo sefialado en el Capitulo 3.5 de la CUSF, la Institucion implementé la funcion actuarial mediante la
designacién por el Consejo de Administracién del responsable de la misma, quién reporta directamente a la Direccion
General y la cual tiene a su cargo personal debidamente capacitado que cumple los requisitos de la normatividad para
llevar a cabo las siguientes responsabilidades:

1. Coordinar las labores actuariales relacionadas con el disefio y viabilidad técnica de las notas técnicas de fianzas,
de tal forma que los mismos se ajusten a lo sefialado en la LISF y en las demds disposiciones legales.

2. Coordinar el célculo y valuacion de las reservas técnicas de conformidad con lo establecido en la regulacion vigente.

3. Comparar la estimacion empleada en el calculo de las reservas técnicas con la experiencia anterior de esta
Afianzadora.

4. Evaluar la confiabilidad, homogeneidad, suficiencia, consistencia, oportunidad, relevancia y calidad de las bases de
datos utilizadas en el calculo de las reservas técnicas, el reafianzamiento, el establecimiento de tarifas y la
informacién necesaria para la elaboracion de estadisticas.

5. Mantener informado al Consejo de Administracion y a la Direccion General sobre la confiabilidad y razonabilidad del
célculo de las reservas técnicas.

6. Reportar durante el primer cuatrimestre del afio un informe escrito al Consejo de Administracién y a la Direccion
General, documentando las tareas que se hayan llevado a cabo y las fases del trabajo realizado, identificando
claramente cualquier probleméatica y formulando las recomendaciones para corregirlas, asi como propuestas de
mejora.

7. Pronunciarse ante el Consejo de Administracién y la Direccién General sobre la politica general de suscripcién y
obtenciéon de garantias.

8. Pronunciarse ante el Consejo de Administracion y la Direccién General sobre la idoneidad de los contratos de
Reafianzamiento, asi como otros mecanismos empleados para la transferencia de riesgos y responsabilidades, y
en general sobre la politica de dispersion de riesgos de la Institucion.

9. Apoyar las labores técnicas para modelar los riesgos en que se basa el calculo del RCS, el desarrollo de los modelos
internos, la gestion de activos y pasivos, asi como en la elaboracion de ARSI, y la realizacion de la PSD y otras
pruebas de estrés.

10. Contribuir a la aplicacion efectiva del sistema integral de administracion de riesgos de la Institucion.

11. Verificar la adecuacion de las metodologias y los modelos utilizados, asi como de las hipétesis empleadas en el
célculo de las reservas técnicas de la institucion.

Esta Institucion se cerciora que la funcion actuarial sea efectiva y permanente a través del manual de la Funcion Actuarial
y de los reportes y/o informes que presenta a la Direccion General y/o Consejo de Administracion.

De la contrataciéon de servicios con terceros

Esta funcion forma parte del sistema de Gobierno Corporativo y consiste en el desempefio de las actividades
relacionadas con el disefio, establecimiento y actualizacion de medidas y controles que propician la sana operacion a
través de la contratacion de servicios de terceros o proveedores externos para el cumplimiento de la normativa interna
y externa aplicable.

El Consejo de Administracion en esta materia establece las politicas y procedimientos para asegurar la adecuada
seleccion y contratacion de servicios con terceros, con la finalidad de proteger los intereses de la Institucion.

El Director General asegura el cumplimiento del Manual de contratacion de servicios con terceros, mediante el
seguimiento de dichos lineamientos

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros, consideran lineamientos y establecen los
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niveles de autorizacion para la contratacion de los servicios y operaciones con terceros, la verificacién de que los terceros
con los que se contrate cuenten con la experiencia y capacidad técnica, financiera, administrativa y legal necesaria para
realizar los servicios y operaciones correspondientes, prevencion de conflictos de intereses entre colaboradores,
funcionarios, consejeros 0 accionistas.

\ Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A de C.V.

Actualmente la Institucion cuenta con el Manual de Contratacion de Servicios con Terceros; aprobado el 19 de junio del
2020 porel Consejo de Administracion, en este Manual, como antes se menciond, se establecen los lineamientos y
directrices a seguir para que las distintas areas presenten los formatos y documentos necesario al area de Legal y
Cumplimiento, y ésta, a su vez efectle la revision, solicite mas documentacion o informacion y lleve a cabo los distintos
instrumentos juridicos necesarios parala contratacion.

Asimismo, el area de control interno elabora, un reporte respecto al apego y cumplimiento del Manual de Contratacion
de Servicios con Terceros y sus disposiciones legales, reglamentarias y administrativas, dicho reporte es presentado al

Director General anualmente y; posteriormente éste de acuerdo con su facultad otorgada analiza y presenta al Comité
de Auditoria.

Otra informacion

La Instituciéon no tiene mas informacion que revelar.

Perfil de Riesgos

a) De la exposicidn al riesgo

La Administracion Integral de Riesgos de la compafiia considera la gestién de los riesgos siguientes:
Riesgo de suscripcion

Riesgo de mercado

Riesgo de descalce entre activos y pasivos

Riesgo de liquidez

Riesgo de crédito

Riesgo de concentracion
Riesgo operativo (esto incluye el riesgo legal, riesgo de procesos, riesgo tecnoldgico, riesgo estratégico y reputacional)

Riesgo de suscripcion

La Institucion refleja el riesgo derivado de la suscripcion de su operacion a través de la formula general para el célculo
del Requerimiento de Capital de Solvencia, establecida por el regulador prevista en el articulo 236 de la LISF.

Para el negocio de Fianzas, la institucion incluye los siguientes riesgos:

. Riesgo de suscripcion de Fianzas de Fidelidad tanto colectivas como individuales.

. Riesgo de suscripcidn de Fianzas Administrativas.

. Riesgo de suscripcion de Fianzas Judiciales tanto penales como no penales.

. Riesgo de suscripcion de Fianzas de Crédito Suministro PEMEX, CFE y similares.

. Riesgo de reclamaciones recibidas con expectativas de pago.

. Riesgo para garantias de recuperacion, tipos y evaluacion de estas.

. Riesgo de Suscripcion de fianzas no garantizadas y procedimientos para valorar la solvencia.

La institucién se mantendra informado sobre los posibles cambios que puedan modificar la naturaleza de sus actuales
riesgos afianzados.

Las funciones y responsabilidades de las personas involucradas en la suscripcidn y la gestion se establecen de manera
que se eviten los conflictos de interés y se describen en el Manual de suscripcion y obtencion de garantias respectivo.

La institucion establece las facultades autorizadas para la suscripcion, por niveles y criterios de acreditacion basado en
el monto y el tipo de negocio.

Riesgo de mercado

La Institucion analizara las variaciones en las tasas de mercado de cambio, tasas de interés, y cambios en los
instrumentos financieros o de su emisor, y el registro correcto de las operaciones de inversion que podrian afectar a la
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composicion de la cartera de la Institucion.
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La Institucion refleja el riesgo derivado de la diversificacion del riesgo de la cartera, o la posibilidad de cambiar su
composicion a través de la formula general para el calculo del Requerimiento de Capital de Solvencia, establecida por
el regulador prevista en el articulo 236 de la LISF.

La Instituciéon de manera paralela cuenta con una cuantificacién interna que el area de Administracion Integral de Riesgos
utiliza para evaluar y calcular el riesgo de mercado conforme a la Metodologia desarrollada por el proveedor VALMER
(Valuacion Operativa y Referencias de Mercado S.A. de C.V.).

Riesgo de descalce entre activos y pasivos

Como la Institucion solo gestiona los negocios de corto plazo (un afio o menos), la posibilidad de que el riesgo de
descalce entre activos y pasivos en relacion con la tasa de interés y los indices de precios es menor.

En cuanto al riesgo de descalce entre activos y pasivos creado por tipo de cambio, es un posible riesgo de la Institucion,
por lo que la mitigacion se define en el Procedimiento de Analisis y Monitoreo de la Posicién Monetaria.

De ahi que la Institucidn continuara el seguimiento de su portafolio en caso de que cambie la composicion y la posibilidad
de que este riesgo llegue a ser mas tangible.

Riesgo de liquidez

El analisis del riesgo se realiza con el fin de cuantificar en tiempo y forma la pérdida potencial derivada de la venta
anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente a los pasivos de la Institucion. Ademas, este
riesgo podria surgir de una posicion que no esta totalmente cubierta por el establecimiento de un equivalente, o posicion
opuesta.

La Institucion refleja el riesgo a través de la férmula general para el célculo del Requerimiento de Capital de Solvencia,
establecida por el regulador prevista en el articulo 236 de la LISF.

La Institucion de manera paralela cuenta con una cuantificacion interna que el area de Administracion Integral de Riesgos
utiliza para evaluar y calcular el riesgo de liquidez conforme a la Metodologia desarrollada por el proveedor VALMER.

Riesgo de crédito

El riesgo de pérdida o de modificacion adversa de la situacion financiera resultante de fluctuaciones en la solvencia de
los emisores de valores, las contrapartes y cualesquiera deudores al que estan expuestas las empresas de seguros y
reaseguros, en relacién con el riesgo de incumplimiento de la contraparte, riesgo spread o riesgo de concentracion de
mercado.

Administracion Integral de Riesgos utiliza la metodologia desarrollada por VALMER como método interno para cuantificar
el riesgo de crédito en operaciones financieras.

La cartera de la Institucion se compone basicamente de bonos del gobierno, pero bajo la metodologia actual de VALMER,
este riesgo se cuantifica como nulo. También depdsitos bancarios se cuantifican como nulos.

Por otro lado, se identifica la calificacion del emisor de los activos de inversion o de Reaseguro. En la actualidad,
siguiendo las directrices de la Politica de Inversién y los requisitos de alta calificacion para las reaseguradoras, este
riesgo es minimo.

En cuanto a los riesgos de crédito en las contrapartes de reafianzamiento, se monitorea el movimiento de calificacion y
la dependencia (%) de la cartera total de las primas cedidas a Houston Casualty Company, el cual es el principal
reafianzador de la cartera.

Riesgo de concentracion
Es el riesgo que refleja las posibles pérdidas asociadas a una distribucidon desigual de los activos y pasivos, en
consecuencia, de las exposiciones causadas por los riesgos de crédito, de mercado, de suscripcion, liquidez, o por la

combinacion o interaccién entre algunos de ellos, por contraparte, tipo de activo, actividad econoémica o area geografica.

La Institucion debe estar atenta a los limites de concentracion, tanto para los activos y pasivos, de manera especifica a
los limites de concentracion por contraparte, industria o actividad empresarial, o el tipo de riesgo; asi como su interaccién
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con los Riesgos de Mercado, de Crédito, de Suscripcién y de Liquidez.

Actualmente la identificacion de la concentracion de reafianzamiento toma en cuenta las contrapartes con las que
interactUa la institucion con el objeto de poder diversificar de manera adecuada los riesgos a los que esta expuesta.

Debido a que la Institucion pertenece a Houston Casualty Company, y ambas forman parte de Grupo Tokio Marine
Holdings, los contratos de reafianzamiento estan disefiados de tal manera que, al suscribir los riesgos de la institucion
como filial, mantenga la mayor sesiéon a Houston Casualty Company. Dicha estrategia esta basada en los estandares
establecidos por el Grupo.

Riesgo operativo (legal, estratégico, sistemas y reputacional)

Refleja la pérdida potencial por deficiencias o fallas en los procesos operativos, en la tecnologia de informacién, en los
recursos humanos o cualquier otro evento externo adverso relacionado con la operacién de la compaifiia, entre los cuales
se encuentran los siguientes:

= Riesgo de procesos. La posible pérdida potencial como resultado de no cumplir con politicas y procedimientos
establecidos para gestionar las operaciones de la Institucion. El mecanismo de evaluacion y monitoreo utilizado en
la compafiia es son las matrices de control y riesgos que genera la funcion de Control Interno.

*= Riesgo legal. La pérdida potencial por el incumplimiento en las normas legales y administrativas vigentes, la emision
de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables y la aplicacién de sanciones o multas relacionadas con
las operaciones efectuadas por la Institucién. La cuantificacion de dicho riesgo se logra a través del monitoreo del
monto de multas de cualquier institucion que tenga la facultad de efectuar dicha sancion.

= Riesgo de tecnologias de la informacion. La pérdida potencial causada por dafios, interrupcion, alteracion y fallas
derivadas del uso o dependencia de los sistemas, aplicaciones, redes y/o canal de distribucién de informacion en la
realizacién de las operaciones. La cuantificacion de dicho riesgo se logra a través del monitoreo de las horas de
fallo que tenga la Institucion a lo largo del afio.

= Riesgo estratégico. La pérdida potencial causada por las decisiones empresariales adversas, asi como la aplicacion
incorrecta de estas decisiones y la falta de respuesta de la Institucion a los cambios en la industria. Dicho riesgo se
cuantifica de manera trimestral a través del monitoreo de la estrategia del negocio en el plan anual de negocios vs
montos de prima y utilidad que tiene la compafiia como cifras reales.

= Riesgo reputacional. El cual reflejara la pérdida potencial derivada del deterioro de su reputacion o debido a una
percepcion negativa de la imagen de la Institucion; en este caso a través de las calificaciones crediticias del grupo,
asi como las calificaciones que la CONDUSEF (Comisién Nacional para la Protecciéon y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros) otorga a las instituciones por medio del IDATU (indice de Desempefio de Atencion a
Usuarios).

De manera cualitativa utiliza los siguientes criterios para establecer los diferentes tipos de riesgos en funcién de su
magnitud y probabilidad:

Valor .
Valor . Frecuencia
Cualitativo

Riesgo con alta probabilidad de ocurrencia,
5 Recurrente seguramente sucedera, entre el 95% y el 100%
de probabilidad

Riesgo con una probabilidad entre el 75% vy el

4 Probable 94% de probabilidad de ocurrencia.
Menos Riesgo con una probabilidad media de ocurrencia,
3 tiende a ser entre el 50% y el 74% de
Probable i
probabilidad.
5 Inusual Riesgo con una probabilidad de ocurrencia entre
el 25% vy el 49%.
1 Raro Riesgo con probabilidad casi nula de ocurrencia,

entre 1% y 24%.
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Valor .
Valor Cualitativo Severidad

Riesgo que, en el caso de materializacion, afecta
directamente al cumplimiento de la mision, vision y
objetivos de la Institucion. También puede implicar una
pérdida patrimonial o dafios a su imagen, dejando
también inoperables las funciones criticas por un
importante periodo de tiempo.

Riesgo que, en el caso de materializacion, puede
dafar de manera significativa el patrimonio de la
Institucion, dafiar su imagen o el logro de sus
objetivos. También sera necesario un conjunto
considerable de tiempo para establecer operaciones y
corregir dafios.

5 Catastrofico

4 Grave

Riesgos que pueden causar una pérdida importante y

3 Moderado dafiar la imagen Institucional.

Riesgos que pueden afectar el cumplimiento de los
2 Inferior objetivos, pero tiene la posibilidad de cambiarlo en
poco tiempo.

Riesgo que tiene menos efecto o ninguno en la

1 Menor o9- A
Institucion.

A partir de esta medicion, se establece un mapa de calor el cual permite ubicar qué riesgos se encuentran con mayores
grados de frecuencia e impacto, con este mapa, la Institucién debe decidir qué respuestas dar a los riesgos situados en
los niveles mas altos.

Este mapa sera construido a partir de la informacion recabada en el proceso de identificacion de riesgos operativos.
Tomando como base aquellos riesgos que se encuentran en los cuadrantes rojos del mapa de riesgos, pudiendo agregar
algunos otros a consideracion de la compariia, a través de un tablero de riesgos en el cual se contemplan los indicadores

de riesgos clave (KRI) mas importantes.

A través de éste, se dan seguimiento a los estatus de dichos riesgos a través de los umbrales determinados y un peso
derivado de las prioridades que establezca la Institucion.

Informacion general sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el calculo del RCS

La Institucion se basa en la desagregacion de riesgos indicada en el capitulo 6 de la CUSF. El detalle se expone a continuacion:

Riesgos técnicos dentro de la practica de las operaciones de fianzas que comprenden:
o Elriesgo de pago de reclamaciones recibidas con expectativa de pago
o Elriesgo por garantias de recuperacion
o Elriesgo de suscripcion

Riesgos financieros, divididos en riesgos de mercado y riesgos de crédito o contraparte
o Riesgo de Mercado
o Incumplimiento por instrumentos financieros
o Incumplimiento en los contratos de reaseguro cedido

Riesgos de concentracién, asociados a una inadecuada diversificacion de activos y pasivos

Riesgo de descalce entre activos y pasivos

Otros riesgos de contraparte. Comprende riesgos por depositos y operaciones en instituciones de crédito, que corresponden a

instrumentos no negociables.
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Riesgo operativo. Comprende riesgos asociados a las pérdidas potenciales ocasionadas por deficiencias o fallas en:

Procesos operativos

Tecnologia de la informacion

Recursos humanos

Cualquier otro evento extremo adverso relacionado con la operacion de la compafiia

O O O ©°

Informacion general sobre la naturaleza de la exposicion al riesgo de la Institucion y la forma en que ésta se ha
comportado con respecto al afio anterior.

La exposicion a los riesgos de la Institucion esta alineada a la estrategia de negocios de la compafiia para el logro de
sus objetivos.

Ya que la compariia evalla sus riesgos a través de la formula general para el Célculo del Requerimiento de Capital de
Solvencia, el grado de exposicion al riesgo de la Instituciéon se centra en los siguientes riesgos:

Riesgos técnicos y financieros de fianzas, cuyo grado de exposicion es mas del 88.9% del RCS total.
Otros riesgos de contraparte cuyo grado de exposicion se encuentra por debajo del 7.7% del RCS total.
Riesgo Operativo, cuya exposicion se encuentra por debajo del 3.4% del RCS total.

Derivado a que las operaciones de la Institucion comenzaron en 2019, no es posible hacer un comparativo respecto al
afio anterior.

Informacion general sobre laforma en la que la Institucion administra las actividades que pueden originar riesgo
operativo

El Area de Administracion Integral de Riesgos realiza un ejercicio de evaluacion de riesgos operativos cada afio, con el
objetivo de identificar, evaluar y administrar los riesgos operativos a los cuales se encuentra expuesta la compafiia.

La deteccion de cualquier evento que potencialmente desencadene un impacto material en el negocio, o que representa
una modificacion del perfil de riesgo, se debe hacer de una manera oportuna y podria ser iniciado por entrevistas. Las
entrevistas consisten en la elaboracién de una serie de preguntas relacionadas con los acontecimientos que amenazan
el logro de los objetivos.

Con la informacion obtenida en las entrevistas, talleres o mapeos de procesos, se deben clasificar los riesgos
identificados de acuerdo con la Categoria de Riesgo, esto permitird tener un mapa de riesgos a los que se encuentra
expuesta la compaiiia.

La siguiente tabla resume el proceso de identificacién seguido para la medicién del riesgo operativo:

Identificacion de los
Entrevista, Mapeo de posibles riesgos de
Proceso o Taller acuerdo a cada area
[ejemplo: Fraude en
Reclamaciones | Tesoreria]

Identificacion de la

causa [procesos,
personas, sistemas o causa
externa)

Diseno,
implementacion y
seguimiento del Plan
de Accidn para mitigar
el riesgo

Andlisis del riesgo para
determinar si el riesgo
es significativo o no
[mapa de riesgos]

Identificacion de
frecuencia 'y
severidad

Las areas operativas deben ser conscientes de los principales aspectos del riesgo operativo como una categoria de
riesgo distinta que debe ser administrada. Deben participar y aprobar el ejercicio de evaluacion del riesgo operativo.
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Metodologias.

De manera cualitativa utiliza criterios para establecer los diferentes tipos de riesgos en funcién de su magnitud y
probabilidad.

El mapa de calor de riesgo operativo permite ubicar qué riesgos se encuentran con mayores grados de frecuencia e
impacto, con este mapa la Institucién debe decidir qué respuestas dar a los riesgos situados en los niveles mas altos.
Este mapa sera construido a partir de la informacion recabada en el proceso de identificacion de riesgos operaciones.

El efecto de la adopcion de la estrategia o combinacion de éstas tendra como resultado un riesgo remanente o residual,
el cual debe ser asumido responsablemente por cada departamento en el que se provoca el riesgo y la Compafiia.

Mitigacion. Los riesgos operativos identificados con nivel alto deben ser gestionados de tal manera que se debe definir
un plan de accién para mitigar dicho riesgo, este plan de accién debe contener medidas que se implementaran para
mitigar el riesgo de manera efectiva.

Las medidas de control definidas deben considerar el costo de su implementacién frente al impacto esperado con base
en la probabilidad de ocurrencia de cada riesgo. Se deben identificar los factores limitantes que puedan impedir el
desarrollo de las acciones de mitigacion. Igualmente, se deben definir responsables. Una vez que se implementen los
controles, se debe revisar la medicion de la probabilidad y el impacto por parte de las areas responsables para los riesgos
de los procesos modificados, determinando el perfil del Riesgo Residual (es decir después de los controles) y el nuevo
perfil de riesgo consolidado.

Los resultados del proceso de evaluacién de riesgos sirven como entrada principal a las respuestas al riesgo porque se
examinan las opciones de respuesta (aceptar, reducir, compartir o evitar), se realizan analisis de costo-beneficio, una
estrategia de respuesta formulada, y planes de respuesta de riesgos desarrollados.

La Institucion cuenta con una serie de procesos que ejecutan varias operaciones, que consiste en una serie de entradas,
procesos y salidas. Si bien existen riesgos que afectan a esta dinamica, estos van a ser mitigados con los controles.

b) De la concentracion del riesgo
La Institucién estéd expuesta mayormente a la concentracion de los riesgos técnicos y financieros de Fianzas.

Conforme al célculo del Requerimiento de Capital de Solvencia presentado en diciembre de 2020, el riesgo técnico y
financiero de fianzas se compone de la siguiente forma:

Poco mas del 6.4% por las pérdidas ocasionadas por el cambio en el valor de los activos.
El resto corresponde a los riesgos técnicos para la practica de las operaciones de fianzas, que a su vez se desglosa:

o 54.1% por reclamaciones esperadas futuras y recuperacion de garantias
o 41.8% por la suscripcién de fianzas en condiciones de riesgo.

A la suma de los riesgos anteriores se deduce el monto de la reserva de contingencia (aproximadamente 2.3% del
requerimiento por Riesgos Técnicas y Financieros de Fianzas).

La distribucion por componentes se muestra en la siguiente gréfica:
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RCS por componente.
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c) De la mitigacion del riesgo
Mitigacion del riesgo de suscripcion

Como una estrategia de mitigacion la Institucion cede el riesgo a través de contratos con limites definidos para cada
ramo de la operacion de Fianzas.

Con el fin de proteger el capital de la aseguradora y después de evaluar los planes de accion de la compaiiia, se definen
las estrategias y necesidades de reaseguro, se someten a la autorizacion del Comité de Reaseguro y del consejo de
Administracién, posteriormente se procede a las negociaciones de los contratos de Reaseguro.

La compafiia aplica normas de suscripcién para aceptar o rechazar los riesgos de fianzas. Cuenta con un robusto manual
de suscripcion donde se detallan los diferentes procesos y sistemas de suscripcion, los deberes y responsabilidades de
las diferentes areas y personal implicado. Estos niveles de autorizacion son monitoreados continuamente por control
interno para evitar posibles conflictos de interés.

Mitigacion del riesgo financiero

Mercado: La Institucion tiene una politica de inversion bien definida y aplica las medidas correctas para aprobar o
rechazar las posibilidades de nuevas inversiones.

Con el fin de mitigar el riesgo de tasa de interés, la Institucion mantiene inversiones menores de 5 afios.

La Institucién buscara para la aprobacion del Consejo de Administracion de las propuestas, estrategias o iniciativas para
la gestion de riesgo de mercado. Dichas propuestas deberan incluir, entre otros, una descripcién general de la nueva
operacion, el analisis de los riesgos intrinsecos, procedimiento para supervisar, gestionar, medir, controlar, mitigar, dar
seguimiento e informacién, y revelar tales riesgos.

Liquidez: El plan actual de la Institucién no implica la ampliacién de negocios a largo plazo, lo que disminuye este riesgo.
La Institucion vigilara la falta de correspondencia entre sus activos y pasivos en ddlares a fin de mantener un equilibrio
adecuado en esa moneda y si es necesario, vender o comprar activos USD para ajustar el vacio identificado. Los detalles
se definirdn en el Procedimiento de Andlisis y Monitoreo de la posicion monetaria.

Se mantiene la duracién de la inversién del activo en corto plazo. Los detalles se encuentran definidos en la Politica de
Inversion.

Mitigacion del riesgo de crédito

Los limites de inversion por instrumento o por tipo de instrumentos seran los establecidos por la normativa aplicable del
pais y en la Politica de Inversion de la Institucion.

La estrategia del Grupo Tokio Marine es disminuir la dependencia de los reaseguradores de Intra-Grupo y buscar otras
reaseguradoras fuera del grupo Tokio Marine para reducir los riesgos tanto de crédito (contraparte) como de
concentracion.

Mitigacion del riesgo de concentracion
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La Institucion aplica normas de suscripcion para aceptar o rechazar los riesgos asegurables y también cuenta con
manuales donde se detallan los diferentes procesos y sistemas de suscripcién. También se detalla el apetito de riesgo
de suscripcion, en el cual se establecen los limites de concentracion del riesgo de suscripcién bajo diversas perspectivas.
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En materia de reafianzamiento, como ya se menciond la estrategia de cesién se encuentra bajo la directriz del grupo,
por lo que, a pesar de representar una alta concentracion en el riesgo de contraparte, el alto nivel crediticio reflejado en
la calificacién de sus reaseguradores implica una probabilidad de incumplimiento minima.

Mitigacion del riesgo de operativo

Las medidas de control definidas consideran el costo de su implementacion frente al impacto esperado con base en la
probabilidad de ocurrencia de cada riesgo. Se identifican los factores limitantes que puedan impedir el desarrollo de las
acciones de mitigacion. Igualmente, se definen responsables. Una vez que se implementen los controles, se debe revisar
la medicion de la probabilidad y el impacto por parte de las areas responsables para los riesgos de los procesos
modificados, determinando el perfil del Riesgo Residual (es decir después de los controles) y el nuevo perfil de riesgo
consolidado.

Los resultados del proceso de evaluacion de riesgos sirven como entrada principal a las respuestas al riesgo porque se
examinan las opciones de respuesta (aceptar, reducir, compartir o evitar), se realizan analisis de costo-beneficio, una
estrategia de respuesta formulada y planes de respuesta de riesgos desarrollados.

La Institucién cuenta con una serie de procesos que ejecutan varias operaciones, que consiste en una serie de entradas,
procesos y salidas. Si bien existen riesgos que afectan a esta dinamica, estos van a ser mitigados con los controles.

La Institucion identifica y evalla posibles respuestas a los riesgos, incluyendo como evitarlos, aceptarlos, reducirlos y
compartirlos. Es de vital importancia hacer un analisis de los beneficios antes del costo de la mitigacion de los riesgos.

= Asumir el riesgo: Una vez analizado el grado de impacto que el factor de riesgo tiene sobre los objetivos
estratégicos, concluye que no estd en condiciones de mitigar razonablemente el riesgo, por lo que decide
retenerlo. Esta estrategia debera usarse sélo para riesgos de bajo impacto y baja probabilidad de ocurrencia.

=  Vigilar el riesgo: En este supuesto, se debe dar seguimiento al riesgo para determinar su probabilidad de
ocurrencia conforme pasa el tiempo.

Si la probabilidad de ocurrencia se incrementa, los responsables de administrar los riesgos deberan actuar de manera
inmediata implementando acciones para mitigarlo. Este tipo de estrategias es aplicable para riesgos de alto impacto y
baja probabilidad de ocurrencia. Se recomienda crear un plan para mitigarlo sélo si aumenta la probabilidad de
ocurrencia.

= Evitar el riesgo: Este tipo de estrategia se refiere a eliminar el factor o los factores que estan provocando el
riesgo, es decir, si una parte del proceso tiene alto riesgo, el segmento completo es eliminado; sin embargo,
este tipo de estrategia no es recomendable por la naturaleza de las actividades de las entidades.

= Transferir el riesgo: Esta estrategia consiste en trasladar el riesgo mediante la tercerizacion a un especialista.
El tercero puede tener experiencia particular para ejecutar el trabajo sin riesgos o si el riesgo permanece, la
responsabilidad sera del tercero y asumira los impactos o pérdidas derivadas de la materializacion de un riesgo.
En la actualidad la estrategia de transferencia de riesgos es una de las mas utilizadas; cuenta con tres
dimensiones que se detallan a continuacion:

o Proteccion o Cobertura: Cuando la accién que se realiza para reducir la posibilidad de una pérdida
obliga también a renunciar a la posibilidad de una ganancia.

o Aseguramiento: Significa pagar una prima (el precio del seguro) para que en caso de pérdidas estas
sean asumidas por la aseguradora.

o Diversificacion: Implica mantener cantidades similares de muchos activos riesgosos en lugar de
concentrar toda la inversién en uno sélo producto.

o Mitigar el Riesgo: Esta estrategia aplica cuando un riesgo ha sido identificado y representa una
amenaza para el cumplimiento de los objetivos estratégicos, proceso o area, por lo que la Institucion
debera establecer medidas especificas de control interno y realizar acciones para mitigar el efecto si
el riesgo ocurre.

o Compartir el Riesgo: Se refiere a distribuir el riesgo y las posibles consecuencias, también se puede
entender como transferencias parciales, en las que el objetivo no es deslindarse completamente, sino
segmentarlo y canalizarlo a diferentes areas o personas, las cuales se responsabilizaran de la parte
del riesgo que les corresponda.
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d) De la sensibilidad al riesgo

Riesgos técnicos de Fianzas.

Las cifras del requerimiento de capital actual de la compafiia son mas susceptibles a la suscripcién de fianzas en
condiciones de riesgo. De acuerdo con lo anteriormente mencionado, dicho concepto se tiene en constante monitoreo
para evitar que crezca fuera de lo esperado.

Riesgos financieros

La sensibilidad en este rubro de riesgo se debe en su mayoria a los movimientos de la base de inversion de la Institucion,
principalmente de los instrumentos gubernamentales (CETES) cuya concentracion es mayoritaria respecto a otro tipo de
instrumento que pueda contener la Institucién en su portafolio de inversion, asi como a sus inversiones en instrumentos
no bursatiles.

e) Conceptos de Capital

El capital social, las reservas de capital y el superavit por valuacion de inversiones, se expresan a su costo historico.

Las aportaciones para futuros aumentos de capital se reconocen en un rubro separado del capital contribuido cuando:
a) existe un compromiso mediante Asamblea de Accionistas; b) se especifica el nimero fijo de acciones para el
intercambio del monto fijo aportado; c) no tengan un rendimiento fijo en tanto se capitalicen, y d) no tengan caracter de
reembolsable.

Al 31 de diciembre de 2020 el capital social se integra como sigue:

. NUmero de . Valor
Accionistas . Porcentaje S Importe
acciones nominal

Serie “E”, las cuales solo pueden ser
adqu!rldas por una |nst|tL_JC|on financiera del 154,143,996 99.99999% 10 154,144
exterior, o por una sociedad controladora
filial, de acuerdo con la Ley.
Serle M”, de acuerdo con lo dispuesto en el 1 0.00001% 10 0
articulo 50 de la Ley
Capital social 154,143,997 100.00000% 10 154,144

*Cifras en unidades

Ninguna persona, fisica o moral, puede ser propietaria de méas del 5% del capital pagado de la Institucién, sin autorizaciéon
previa de la SHCP, escuchando la opinién de la Comision, sin perjuicio de las prohibiciones expresas previstas en el
articulo 50 de la Ley.

De acuerdo con la Ley y con los estatutos de la Institucion, no pueden ser accionistas de la misma, ya sea directamente
0 a traves de interpdésita persona, gobiernos o dependencias oficiales extranjeros.

Cuando menos el 51% de las acciones de la Serie “E” deben estar suscritas, directa o indirectamente, en todo momento,
por la institucion financiera del exterior o por una sociedad controladora filial y solo podran enajenarse previa autorizacion
de la SHCP.

Cuando menos el 51% por ciento del capital social de las filiales debe integrarse por acciones de la Serie “E” y el 49%
restante se puede integrar indistinta o conjuntamente por acciones Serie “E” y “M”.

La Institucion debe constituir e incrementar la reserva legal separando anualmente el 10% de la utilidad generada en el
ejercicio, hasta alcanzar un monto equivalente al capital social pagado.

De acuerdo con la Ley, las pérdidas acumuladas deben aplicarse directamente a las utilidades pendientes de aplicacion
al cierre del ejercicio, a las reservas de capital y al capital pagado en el orden indicado. En ningin momento del capital
pagado debe ser inferior al minimo que determine la SHCP y, en caso contrario, debera reponerse o procederse
conforme a lo establecido en la Ley.
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La SHCP fija durante el primer trimestre de cada afio el capital minimo pagado que deben tener las instituciones de

fianzas en funcion de las operaciones y ramos que tengan autorizados para operar. Al 31 de diciembre de 2020 el capital
minimo pagado requerido a la Institucion estd adecuadamente cubierto.

De acuerdo con la Ley, la Institucidon no podra pagar dividendos antes de que la Comision concluya la revision de los
estados financieros del ejercicio dictaminado, excepto cuando exista autorizacion expresa de la Comisién, o bien cuando
después de 180 dias naturales siguientes a la publicacion de los estados financieros, la Comisién no haya comunicado
observaciones a los mismos.

Las utilidades provenientes de la valuacion de instrumentos financieros tienen el caracter de no realizadas; por lo que
no son susceptibles de capitalizacion o de reparto entre sus accionistas hasta que se realicen en efectivo.

Las Instituciones deben mantener Fondos Propios Admisibles necesarios para respaldar el requerimiento de capital de
solvencia, sin perjuicio de mantener los activos e inversiones suficientes para la cobertura de la base de inversion, asi
como del capital minimo pagado previstos en la Ley, con el propdsito de contar con recursos patrimoniales suficientes
en relacién con los riesgos y responsabilidades asumidas y reducir posibles desequilibrios econémicos financieros
derivados de su operacion. Al 31 de diciembre de 2019 la Institucion mantiene un margen de solvencia de $90,392.

Dividendos

De acuerdo con La Ley del ISR (LISR) establece un impuesto del 10% por las utilidades generadas a partir de 2014 a
los dividendos que se pagan a residentes en el extranjero y a personas fisicas mexicanas, asimismo, establece que para
los ejercicios de 2001 a 2013, la utilidad fiscal neta se determine en los términos de la LISR vigente en el ejercicio fiscal
de que se trate.

Los dividendos que se paguen estaran libres del ISR si provienen de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN), y estaran
gravados a una tasa que fluctia entre 4.62% y 7.69% si provienen de Cuenta de Utilidad Fiscal Neta Reinvertida
(CUFINRE). Los dividendos que excedan de la CUFIN y CUFINRE causaran un impuesto equivalente al 42.86% si se
pagan en 2019. El impuesto causado sera a cargo de la Institucion y podré acreditarse contra el ISR del ejercicio o el de
los dos ejercicios inmediatos siguientes. Los dividendos pagados que provengan de utilidades previamente gravadas
por el ISR no estaran sujetos a retencion alguna o pago adicional de impuestos.

En caso de reduccién de capital, cualquier excedente del capital contable sobre los saldos de las cuentas del capital
contribuido, se le dara el mismo tratamiento fiscal que el de dividendo conforme a los procedimientos establecidos por
la LISR.

f) Otra Informacion

La Institucién no tiene més informacion que revelar.

Evaluacién de la Solvencia

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2020 que se acompafian cumplen lo establecido por el marco de
informacidn financiera general aplicable a instituciones de fianzas, establecido por la Comision, en el Capitulo 22.1 “De
los criterios contables para la estimacién de los activos y pasivos de las instituciones y sociedades mutualistas”, el cual,
en términos generales, se conforma como sigue:

= Criterios contables emitidos por la Comision.

= Normas de Informacion Financiera (NIF) e Interpretaciones de las NIF que estén vigentes con caracter definitivo,
sin opcion de aplicacion anticipada, emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.
C. (CINIF),excepto cuando:

v" Ajuicio de la Comisién, y considerando que realizan operaciones especializadas, sea necesario
aplicar unanormatividad a un criterio de contabilidad especifico.

v/ Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comisién.

v' Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén expresamente
autorizadasa estas instituciones.

= Boletines emitidos por la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores Publicos
(IMCP)que no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.

En caso de que las instituciones de fianzas consideren que no existe algun criterio contable emitido por la Comision o
por el CINIF aplicable a alguna de las operaciones que realizan, se aplicaran las bases para supletoriedad previstas en
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la NIF A-8, considerando lo siguiente:
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= En ningln caso, su aplicaciéon debe contravenir con los conceptos generales establecidos en los criterios
contables aplicables a las instituciones de seguros y de fianzas establecidos en el anexo 22.1.2 de la CUSF.

=  Seran sustituidas las normas que hayan sido aplicadas en el proceso de su supletoriedad, al momento de que
la comision emita un criterio contable especifico, o bien una NIF, sobre el tema en que se aplico la supletoriedad.

a) De los activos
Inversiones en valores

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda y de capital, y se clasifican de acuerdo con la
intencion de uso que la Institucion les asigna al momento de su adquisicion, asi como la capacidad financiera o habilidad
para hacer la inversion en:

= Titulos con fines de negociacion: Son aquellos que la Administracion adquiere con la intencién de cubrir
siniestros y/o gastos de operacion y, por lo tanto, de negociarlos en corto plazo.

= Titulos disponibles para su venta: Son aquellos que la Administracién tienen una inversion con fines de
negociacion, en los cuales se pueden obtener ganancias con base en sus cambios en el valor en el mercado y
no solo mediante los rendimientos inherentes a los mismos.

Inicialmente se registran a su costo de adquisicion y posteriormente se vallan a su valor razonable, el cual representa
la cantidad por la cual puede intercambiarse un activo financiero entre partes interesadas, dispuestas e informadas en
una transaccion de libre competencia. Este valor razonable se determina, tomando como base los precios de mercado
dados a conocer por los proveedores de precios.

Cajay bancos

Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques en moneda nhacional y délares, con
disponibilidad inmediata y sujetos a riesgos poco importantes de cambios de valor. Se presenta a su valor nominal.

Los cheques recibidos que por alguna razon no hubieren sido efectivamente cobrados y los que habiéndose depositado
hubieren sido objeto de devolucion, después de dos dias habiles de haberse depositado, se reconocen contra la partida
gue le dio origen. En caso de no identificar su origen, se reconocen en el rubro de deudores diversos. Una vez
transcurridos cuarenta y cinco dias posteriores al registro en deudores diversos y de no haberse recuperado o cobrado,
se castigan directamente contra resultados.

Deudor por responsabilidades de fianzas
Representa los saldos por cobrar por las fianzas expedidas. Las primas por cobrar por fianzas administrativas, cuando
presenten una antigiiedad superior a 120 dias naturales, deben registrar una estimacion de cobro dudoso y las primas
por cobrar por fianzas expedidas excepto fianzas administrativas, registran dicha estimacion cuando la antigiiedad sea
superior a 90 dias.

Otros deudores

Las otras cuentas por cobrar que integran el rubro de “Deudores”, representan importes adeudados por terceros,
originados por ventas de bienes o servicios prestados en el curso normal de las operaciones de la Institucion.

La estimacioén para castigos se reconoce conforme a lo siguiente:

e Por los préstamos a funcionarios y las cuentas por cobrar a deudores, cuyo vencimiento se pacte a un plazo
mayor a 90 dias, se crea una estimacion que refleje el grado de irrecuperabilidad.

e Por los préstamos, créditos y financiamientos otorgados, en los cuales no se han realizado estudios de la
viabilidad del cobro y tengan més de 365 dias, se estiman en su totalidad.

e Paralas demas cuentas por cobrar se estima el total del adeudo a un plazo, posterior a su reconocimiento inicial
de 90 dias si el deudor no esté identificado o de 60 dias si esta identificado.

La estimacion para castigos se reconoce en resultados dentro del rubro de “Gastos administrativos y operativos”. Al 31
de diciembre de 2020 la estimacion para cuentas de cobro dudoso fue de cero.
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La Institucién no cuenta con saldos deudores que representen méas del 5% del activo ni un saldo importante a revelar.
Reafianzadores

En relacion con los saldos deudores de reafianzamiento, la Institucion, bajo la responsabilidad de la Direccion General,

realiza de manera anual el andlisis para la determinacién de la estimacién de partidas de dudosa recuperacién de los

saldos deudores de reafianzamiento.

Los saldos deudores a cargo de reafianzadores que tengan antigiedad mayor a un afio y no cuenten con la
documentacion soporte especificada por la Comisién son cancelados.

Mobiliario y equipo y otros activos amortizables

El mobiliario y equipo y los conceptos susceptibles de amortizacion se expresan a su costo histérico, Consecuentemente,
estos se expresan a su costo histérico, menos la depreciacion y amortizacién acumuladas.

La depreciacion y amortizacion se calculan por el método de linea recta con base en las vidas utiles de los activos
aplicadas al costo histérico modificado del mobiliario y equipo, y de los conceptos susceptibles de amortizacion.

Activos de larga duracion
Los activos de larga duracion como son el mobiliario y equipo y los gastos amortizables son considerados como de vida
definida e indefinida. Los activos de vida definida son sometidos a pruebas de deterioro, solo cuando existen indicios del
mismo; en el caso de los activos de vida indefinida se sujetan a pruebas anuales de deterioro.

Al 31 de diciembre de 2020 no existieron indicios de deterioro en los activos de larga duracion de vida definida, por lo
que no se realizaron las pruebas anuales requeridas.

b) De las reservas técnicas

Importes
Recuperables
de Reaseguro

Reserva de
contingencia

Reserva de

Ramo o Subramo . .
fianzas en vigor

Fidelidad - - -
Individuales - - -
Colectivas - - -

Judiciales 4,709 4,495 26
Penales 47 44 0
No Penales 4,663 4,451 25
Amparan Conductores Automoviles - - -

Administrativas 60,293 57,658 300
Obra 33,225 31,761 169
Proveeduria 23,270 22,267 112
Fiscales 1,603 1,530
Arrendamiento 706 674
Otras Administrativas 1,489 1,426

Crédito 3,962 3,812 19
Suministro 3,199 3,071 16
Compra Venta 4 4 0
Financieas - - -
Otras de Crédito 760 737 3

Total 68,965 65,964 344
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La informacion sobre la determinacion de las reservas técnicas, asi como una descripcion general de los supuestos y las
metodologias utilizadas en la medicién de los pasivos relacionados con la actividad afianzadora;

La reserva de fianzas en vigor constituye el monto de recursos suficientes para cubrir el pago de las reclamaciones esperadas
que se deriven de las responsabilidades por fianzas en vigor, en tanto las Instituciones se adjudican y hacen liquidas las garantias
de recuperacion recabadas.

La reserva de contingencia de fianzas constituye el monto de recursos necesarios para cubrir posibles desviaciones en el pago
de las reclamaciones esperadas que se deriven de las responsabilidades retenidas por fianzas en vigor, asi como para enfrentar
cambios en el patrdn de pago de las reclamaciones, en tanto las Instituciones se adjudican y hacen liquidas las garantias de
recuperacion recabadas.

La reserva de fianzas en vigor y la reserva de contingencia se calculan de acuerdo con la metodologia indicada por la regulacion
vigente, en los Capitulos 5.15 y 5.16 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas.

En relacion con las hipétesis usadas, las cuales se derivan de la misma normatividad aplicada, pueden ser conservadoras al ser
hipétesis de mercado y no considerar la forma en que se suscribe en la compafiia, donde a la fecha presenta muy pocas
reclamaciones. Se considera que los modelos de la regulacién aplicable son razonables, toda vez que se utiliza la informacion
que la CNSF compartié acerca de los indices de reclamaciones pagadas, asi como los indices anuales de gastos de
administracion por ramo que deberan utilizar para la constitucion e incremento de la reserva de fianzas en vigor, ya que la
institucion al iniciar operaciones a partir de julio de 2019 no cuenta con experiencia suficiente para las fianzas que ofrece la
compafifa.

Cualquier cambio significativo en el nivel de las reservas técnicas desde el ultimo periodo de presentacion del RSCF;

La Institucion al iniciar operaciones en julio de 2019 aln no cuenta con informacion histérica con la cual comparar cifras; sin
embargo, se realizan auditorias que confirman que el proceso de calculo de las reservas esté libre de errores importantes y que
se cumplen con los estdndares de préactica actuarial del Colegio Nacional de Actuarios, A.C. aplicables. En el ultimo dictamen
actuarial no se encontraron diferencias significativas en la valuacion de reservas técnicas.

El impacto del Reafianzamiento en la cobertura de las reservas técnicas
La Institucion cuenta con un programa de reafianzamiento de contratos proporcionales que tienen como objetivo ayudar a la
compafiia a mantener su nivel de exposicion al riesgo de acuerdo con su capital constituido, buscando un equilibrio de cartera
que permita ir de acuerdo con la estrategia actual de la compafiia.
c) De otros pasivos
Provisiones
Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos pasados en las que es probable (hay méas
posibilidadde que ocurra que no ocurra) la salida de recursos econdmicos en el futuro. Estas provisiones se registran
bajo la mejor estimacion realizada por la Administracion.
Impuesto sobre la Renta (ISR) causado y diferido
El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto en los resultados del periodo, excepto cuando haya surgido
de unatransaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado del periodo como Otro Resultado Integral (ORI) o una
partida reconocida directamente en el capital contable.
El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual consiste en reconocer
un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los valores contables y fiscales de los activos y pasivos
que se esperan materializar en el futuro, por ejemplo pérdidas fiscales, provisiones, estimaciones, diferencial de tasas
de depreciacion y amortizacion a las tasas promulgadas en las disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados
financieros.
d) Otrainformacion

La Institucién no tiene mas informacién que revelar.

Gestion de Capital
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a) De los Fondos Propios Admisibles

A continuacion, se muestran los montos por niveles de los fondos propios admisibles que fueron susceptibles de cubrir el requerimiento
de capital de solvencia al cierre del ejercicio 2020.

2020
Clasificacion de los FPA Capitalt Activos? Fondos_ Eroplos
Admisibles
Nivel 1 103,501 76,193 76,193
Nivel 2 0 27,135 0
Nivel 3 0 0 0
Total 103,501 103,328 76,193
Requerimiento de Capital de Solvencia 21,040
Margen de Solvencia (Sobrante o 55153
Faltante)
2019
Clasificacion de los FPA Capital* Activos? Fondog I?roplos
Admisibles

Nivel 1 116,221 106,899 106,899
Nivel 2 0 9,318 0
Nivel 3 0 0 0
Total 116,221 116,217 106,899
Requerimiento de Capital de Solvencia 16,507
Margen de Solvencia (Sobrante o 90,392
Faltante)

1IFPA elementos de capital, sujetos a los limites sefialados en el Capitulo 7.1 de la CUSF
2Activos que respaldan FPA sujetos a los limites sefialados en el Capitulo 7.1 de la CUSF

Las Instituciones deben mantener Fondos Propios Admisibles necesarios para respaldar el requerimiento de capital de solvencia, sin
perjuicio de mantener los activos e inversiones suficientes para la cobertura de la base de inversion, asi como del capital minimo pagado
previstos en la Ley, con el propésito de contar con recursos patrimoniales suficientes en relacion con los riesgos y responsabilidades
asumidas y reducir posibles desequilibrios econémicos financieros derivados de su operacion. Al 31 de diciembre de 2020 la Institucion
mantiene un margen de solvencia de $55,153.

Con fecha 30 de octubre de 2020, la calificadora AM Best otorgd a la Institucion la calificacion “aaa.MX” con perspectiva estable, conforme
a la escala nacional.

b) De los requerimientos de capital

La Institucion utiliza el modelo estatutario de célculo de riesgos a partir del Sistema que la CNSF proporciona
basado en laférmula general que establece la LISF en su articulo 236.

Dicha férmula general considera los siguientes riesgos:

Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros*;

Para Riesgos Basados en la Pérdida Méxima Probable*;

Por Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de Pensiones; *
Por Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas;

Por Otros Riesgos de Contraparte, y

Por Riesgo Operativo

*No aplicable a la Institucion

Parametros especificos empleados.
Los parametros establecidos por la regulacion en la férmula general son especificados en la CUSF Anexo 6.3.2
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c) De las diferencias entre la formula general y los modelos internos utilizados
Actualmente la Instituciéon no cuenta con un modelo interno total o parcial aprobado por la Comision para el calculo del RCS.

d) De la insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir el RCS

Durante el afio 2020 la Institucion no present6 ninguna insuficiencia en los Fondos Propios Admisibles que respaldan el RCS.

Suficiencia de los FPA vs el RCS
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e) Otra informacion

La Institucién no tiene mas informacion que revelar.
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Anexo de Informaciéon Cuantitativa

Tabla Al. Informacion General
(cantidades en millones de pesos)

Nombre de la Institucion:

Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora,
S.A.de C.V.

Tipo de Institucion: Fianzas (F)
Clave de la Institucion: F0027
Fecha de reporte: 31/12/2020
Grupo Financiero: No Aplica
De capital mayoritariamente mexicano o Filial: Filial

Institucion Financiera del Exterior (IFE):

Houston Casualty Company

Operaciones y ramos autorizados

Sociedad Relacionada (SR): No Aplica
08-mar-19
Fidelidad

Fecha de autorizacion: laelida
Judiciales

Administrativas

Crédito

Terremoto y Otros Riesgos catastroficos

Modelo interno

No

Fecha de autorizacién del modelo interno

No Aplica
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Tabla Al. Requerimientos Estatutarios
(cantidades en millones de pesos)

Requerimiento de Capital de Solvencia 21.04
Fondos Propios Admisibles 76.19
Sobrante / faltante 55.15
indice de cobertura 3.62
Base de Inversion de reservas técnicas 69.31
Inversiones afectas a reservas técnicas 145.50
Sobrante / faltante 76.19
indice de cobertura 2.10
Capital minimo pagado 77.96
Recursos susceptibles de cubrir el capital minimo pagado 154.14
Suficiencia / déficit 76.18
indice de cobertura 1.98
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Tabla Al. Estado de Resultados

(cantidades en millones de pesos)

Concepto Fianzas Total
Prima emitida 210.62 210.62
Prima cedida 201.53 201.53
Prima retenida 9.08 9.08
Inc. Reserva de Riesgos en Curso 2.38 2.38
Prima de retencion devengada 6.71 6.71
Costo de adquisicién -51.43 -51.43
Costo neto de siniestralidad 0.00 0.00
Utilidad o pérdida técnica 58.14 58.14
Inc. otras Reservas Técnicas 0.28 0.28
Resultado de operaciones analogas y conexas 0.00 0.00
Utilidad o pérdida bruta 57.86 57.86
Gastos de operacion netos 77.77 77.77
Resultado integral de financiamiento 7.20 7.20
Utilidad o pérdida de operacion -19.92 -19.92
Participacion en el resultado de subsidiarias 0.00 0.00
Utilidad o pérdida antes de impuestos -12.72 -12.72
Utilidad o pérdida del ejercicio -12.72 -12.72
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Tabla Al. Balance General

(cantidades en millones de pesos)

Activo
Inversiones 145.63
Inversiones para obligaciones laborales al retiro 0.00
Disponibilidad 12.65
Deudores 49.33
Reaseguradores y Reafianzadores 72.35
Inversiones permanentes 0.00
Otros activos 9.64

Pasivo
Reservas Técnicas 69.31
Reserva para obligaciones laborales al retiro 3.64
Acreedores 59.84
Reaseguradores y Reafianzadores 39.11
Otros pasivos 14.19

Capital Contable

Capital social pagado 154.14
Reservas 0.00
Superavit por valuacion 0.00
Inversiones permanentes 0.00
Resultado ejercicios anteriores -37.92
Resultado del ejercicio -12.72
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0.00
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Tabla B1. RCS por componente
(cantidades en pesos)

RCS por componente Importe
| Por Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros RCryrs
1] Para Riesgos Basados en la Pérdida Maxima Probable RCpmL
Por los Riesgos Técnicos y Financieros de los Seguros de
1l - RCryrp
Pensiones
\% Por los Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas RCryrr 14,977,599
\% Por Otros Riesgos de Contraparte RCoc 1,125,799
\ Por Riesgo Operativo RCop 4,936,981
Total RCS 21,040,379
Desglose RCpmL
ILA Requerimientos PML de Retencién/RC 0
I1.B Deducciones RRCAT+CXL 0
Desglose RCryrp
LA Requerimientos RCspt + RCspp + RCA
LB Deducciones RFI + RC
Desglose RCryrr
IV.A Requerimientos >RCk + RCA 15,321,630
IV.B  Deducciones RCF 344,031

La informacion se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la férmula
general.
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Tabla B2. RCT y FS Pérdidas en el valor de los Activos Sujetos al Riesgos.

(cantidades en pesos)

Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A de C.V.
Avenida Paseo de la Reforma No. 505, Piso 42 Suite G, Col.
Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.
Tel: 59854790

Clasificacion de los Activos A(0) A(1) Var 0.5%  -A(1)+A(0)

Total Activos 84,188,726 83,228,910 959,816

Instrumentos de deuda: 80,591,650 80,379,234 212,416

1) Emitidos o respaldados por el Gobierno Federal 80,591,650 80,379,234 212,416

2) Emitidos en el mercado mexicano de conformidad con la Ley del

Mercado de Valores, o en mercados extranjeros que cumplan con lo 0 0 0

establecido en la Disposicion 8.2.2

Instrumentos de renta variable

1) Acciones

i. Cotizadas en mercados nacionales

ii. Cotizadas en mercados extranjeros, inscritas en el Sistema Internacional 0 0 0

de Cotizaciones de la Bolsa Mexicana de Valores

2) Fondos de inversion en instrumentos de deuda y de 0 0 0

renta variable en términos de la Ley de Sociedades de Inversién

3) Certificados bursétiles fiduciarios indizados o

vehiculos que confieren derechos sobre instrumentos de 0 0 0

deuda, de renta variable o de mercancias.

i. Denominados en moneda nacional

ii. Denominados en moneda extranjera

4) Fondos de inversion de capitales, fondos de inversion de objeto limitado,

fondos de capital privado o fideicomisos que tengan como proposito 0 0 0

capitalizar empresas del pais.

5) Instrumentos estructurados 0 0 0
0 0 0

‘ Notas estructuradas 0 0 0

0 0 0

1) De capital protegido 0 0 0

2) De capital no protegido 0 0 0

Operaciones de préstamos de valores 0 0 0

Instrumentos no bursatiles 3,597,077 2,692,710 904,366

Derivados 0 0 0

1) Para cubrir instrumentos de deuda 0 0 0

2) Para cubrir instrumentos de renta variable 0 0 0

Importes Recuperables procedentes de contratos de reaseguro y 0 0 0

reafianzamiento

Inmuebles urbanos de productos regulares 0 0 0
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La informacion se genera a través del sistema que la Comision proporcionara para el calculo de la féormula
general.

Tabla B3. RCT y FS Pérdidas generadas por el incremento en el valor de los pasivos
No aplica.

Tabla B4. RCT y FS Pérdidas ocasionadas por los incumplimientos de entidades reaseguradoras (Contrapartes).
No aplica.

Tabla B5. RCPML Pérdida maxima probable
No aplica.

Tabla B6. RCT y FP De los Seguros de Pensiones.

No aplica.
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Tabla B7. RCT y FF De Fianzas.
(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas ( RCryrr )

0]

(A)

(B)

©

RCsf

RCA

RCsf

R1k

R2k

R3k

2. RCy

(D)kERF

RCTyFF = RCsf + RCA

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las
operaciones de fianzas

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas
por el cambio en el valor de los activos

Requerimiento de capital relativo a los riesgos técnicos para la practica de las
operaciones de fianzas

RCy= 3 RCy—RCF =0
KkeERF

RCk = R1k + R2k + R3k
Requerimiento por reclamaciones recibidas con expectativa de pago

Fidelidad

Judiciales

Administrativas

Crédito

o|o|o|o|o

Reafianzamiento tomado

Requerimiento por reclamaciones esperadas futuras y recuperacion de garantias

Fidelidad 0
Judiciales 871,069
Administrativas 6,943,263
Crédito 283,279
Reafianzamiento tomado 9,426

Requerimiento por la suscripcion de fianzas en condiciones de riesgo

Fidelidad 0
Judiciales 703,154
Administrativas 5,484,123
Crédito 67,500
Reafianzamiento tomado 0

Suma del total de requerimientos
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(E) RCF  Saldo de la reserva de contingencia de fianzas (E) 344031
() RCA Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas 959,816
(INpor el cambio en el valor de los activos
Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
(RCTyFF)
Ramo RFNT99.50% RENT_EXT w 99-5%
Otras fianzas de fidelidad - i 0.0000
Fianzas de f!delldad a primer ) 0.0000
riesgo -
Otras fianzas judiciales 1,085,342 1,863,516 0.0560
Fianzas judiciales que amparen
a conductores de vehiculos - i 0.0000
automotores
Administrativas 9,549,284 16,799,806 0.0134
Crédito 434,108 733,970 0.0321
Limite de la Reserva de Contingencia 22,680,946
R2* 16,426,169
Tabla B8. RCOC Operaciones que Generan Otros Riesgos de Contraparte.
(cantidades en pesos)
Elementos del Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte (RCOC)
Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)
Monto
Clasificacion de las OORC Ponderado*
$
Tipo |
a) Créditos a la Vivienda 0.00
b) Créditos Quirografarios 0.00
Tipo 1l
a) Créditos Comerciales 0.00
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b) Depositos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan a 14,072,486
instrumentos no negociables.
c) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con instituciones de 0.00

crédito, organizaciones auxiliares del crédito y sociedades financieras de objeto
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multiple reguladas o no reguladas, asi como con fondos de fomento econémico
constituidos por el Gobierno Federal en instituciones de crédito
Tipo 1l
a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que 0.00
correspondan a instrumentos no negociables )
Tipo IV
a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones especificas, 0.00
gue se encuentre en cartera vencida )
Total Monto Ponderado 14,072,486
Factor 0.08
Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte 1.125.799

* El monto ponderado considera el importe de la operacién descontando el saldo de las reservas preventivas
que correspondan, asi como la aplicacion del factor de riesgo de la contraparte en la operacion, y en su caso,
el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.

To Be a Good Company 47



/w Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A de C.V.
\ Avenida Paseo de la Reforma No. 505, Piso 42 Suite G, Col.
Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.

TOKIO MARINE Tel: 59854790
~ HCC

Tabla B9. RCOP Riesgo Operativo.
(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por Riesgo Operativo ( RCOP )
RCUP —

min{0.3 * (max(RCryps + RCppy, 0.9RCryps) + RCiypp + RCiypp + RCoc ), Op)
+0.25 * (Gastosy i, + 0.032 * Rvagg, + Gastosg,.)

+0.2 * (max(RC'l‘yf-'\' + RCppp, 0.9RCryps) + RCpypp + RCpypp + RC{Jr:) * lcatificacien=0), RCOP

Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicos y Financieros de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados

RC: en la Pérdida Maxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte
Op: Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los productos de seguros distintos a los seguros de vida en los que el
P asegurado asume el riesgo de inversion y las fianzas.
Op = max (Opeprimascp ; Opreservascp ) + OpreservasLp
OpprimasC Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de todos los productos de seguros de vida corto plazo, no vida y
P P fianzas, excluyendo a los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion.
OpresenvasC Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas,
P P distintos a los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion.
Opreservasl Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los productos de la operacién de vida ho comprendidos dentro del
P P OpreservasCp anterior distintos a los seguros de vida en los que el asegurado asume el riesgo de inversion.
OPorimasC OpprimasCp = 0.04 * (PDevV - PDevV,inv) + 0.03 * PDevNV + max(0,0.04 * (PDevV - 1.1 * pPDevV - (PDevV,inv - 1.1 *
P P pPDevV,inv))) + max (0,0.03 * (PDevNV - 1.1 * pPDevNV))
PDev Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la operacion de vida de los seguros de corto plazo,
v correspondientes a los Ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro.
PDevy: Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para los seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado
Vinv asume el riesgo de inversion, correspondientes a los Ultimos doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro.
PDev Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas, correspondientes a los Ultimos doce meses, sin deducir
NV las primas cedidas en Reaseguro.
pPDevy Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para la operacion de vida de los seguros de corto plazo,

correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en PDevV, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro.
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16,447,429

8,312,803

8,312,803

2,028,325

8,312,803

142,871,274
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pPDeVV,inv

pPDevnv

OpreservasCp

RTVCp

RTVCp,inv

RTnv

OpreservasLp

RTVLp

RTVLp,inv

Gastosv,inv

Rvacat

|{calificacic’>n:ﬂ}
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Primas emitidas devengadas para los seguros de vida corto plazo en los que el asegurado asume el riesgo de inversion,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas en PDevV,inv, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro.

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y fianzas, correspondientes a los doce meses anteriores a las
empleadas en PDevNV, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro.

Opreservascp = 0.0045 * (RTvcp - RTvep,inv) + 0.03 * RTny

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros con componentes de ahorro o inversion de la
Institucién de Seguros para la operacion de vida de corto plazo.

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con componentes de ahorro o inversion de la Institucion
de Seguros para la operacion de vida de corto plazo, donde el asegurado asume el riesgo de inversion.

Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida y fianzas.

OpreservasLp = 0.0045 * (RTvip - RTvLp,inv)

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los seguros con componentes de ahorro o inversion de la
Institucién de Seguros para la operacién de vida distintas a las sefialadas en RTvcp.

Reservas técnicas y demas obligaciones derivadas de los seguros con componentes de ahorro o inversion de la Institucion
de Seguros para la operacion de vida distintas a las sefialadas en RTvcp,inv, donde el asegurado asume el riesgo de
inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucion de Seguros correspondientes a los seguros de vida en los que el
asegurado asume el riesgo de inversion.

Monto de las reservas de riesgos catastroficos y de contingencia

Funcién indicadora que toma el valor de uno si la Instituciéon no cuenta con la calificacién de calidad crediticia en términos del
articulo 307 de la LISF, y toma el valor cero en cualquier otro caso.

7,862,829

2,028,325

67,610,843

344,031
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Tabla C1. Fondos Propios
(cantidades en millones de pesos)

Activo Total 289.60
Pasivo Total 186.10
Fondos Propios 103.50
Menos:
Acciones propias que posea directamente la Institucion 0.00
Reserva para la adquisicion de acciones propias 0.00
Impuestos diferidos 0.00
El faltante que, en su caso, presente en la cobertura de su Base de Inversion. 0.00
Fondos Propios Admisibles 103.50
Clasificacion de los Fondos Propios Admisibles
Nivel 1 Monto
I. Capital social pagado sin derecho a retiro representado por acciones ordinarias de la Institucion 154.14
Il. Reservas de capital 0.00
IIl. Superavit por valuacion que no respalda la Base de Inversion 0.00
IV. Resultado del ejercicio y de ejercicios anteriores -57.64
Total Nivel 1 103.50
Nivel 2
I. Los Fondos Propios Admisibles sefialados en la Disposicién 7.1.6 que no se encuentren
respaldados con activos en términos de lo previsto en la Disposicion 7.1.7;
Il. Capital Social Pagado Con Derecho A Retiro, Representado Por Acciones Ordinarias; 0.00
lll. Capital Social Pagado Representado Por Acciones Preferentes; 0.00
IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de Capital 0.00
V. Ot’)Iigaciones subo_rFIinadas de convers_ic,'Jn obligatoria en acciqnes, en tér'min_os de lo previsto por 0.00
los articulos 118, fraccion XIX, y 144, fraccion XVI, de la LISF emitan las Instituciones
Total Nivel 2 0.00
Nivel 3
Fond_os propios Admisibles, que en cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se ubican en niveles 0.00
anteriores.
Total Nivel 3 0.00
Total Fondos Propios 103.50
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Tabla D1. Balance General
(cantidades en millones de pesos)

Tel: 59854790

Activo 2020 2019 Variacion %
Inversiones 145.63 145.66 0.0%
Inversiones en Valores y Operaciones con Productos Derivados 145.63 145.63 0.0%
Valores 145.63 145.63 0.0%
Gubernamentales 80.59 72.18 11.7%
Empresas Privadas. Tasa Conocida 65.04 73.49 0.0%
Empresas Privadas. Renta Variable 0.00 0.00 0.0%
Extranjeros 0.00 0.00 0.0%
Dividendos por Cobrar sobre Titulos de Capital 0.00 0.00 0.0%
Deterioro de Valores (-) 0.00 0.00 0.0%
Inversiones en Valores dados en Préstamo 0.00 0.00 0.0%
Valores Restringidos 0.00 0.00 0.0%
Operaciones con Productos Derivados 0.00 0.00 0.0%
Deudor por Reporto 0.00 0.00 0.0%
Cartera de Crédito (Neto) 0.00 0.00 0.0%
Inmobiliarias 0.00 0.00 0.0%
Inversiones para Obligaciones Laborales 0.00 0.00 0.0%
Disponibilidad 12.65 16.75 -24.5%
Deudores 49.33 27.03 82.5%
Reaseguradores y Reafianzadores 72.35 12.62 473.4%
Inversiones Permanentes 0.00 0.00 0.0%
Otros Activos 9.64 9.44 2.1%
Total Activo 289.60 211.51 36.9%
Pasivo 2020 2019 Variacion %
Reservas Técnicas 69.31 13.28 521.9%
De Fianzas en Vigor 68.97 13.22 521.7%
Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir 0.00 0.00 100.0%
Reserva de Contingencia 0.34 0.06 448.1%
Reservas para Seguros Especializados 0.00 0.00 0.0%
Reservas de Riesgos Catastréficos 0.00 0.00 0.0%
Reservas para Obligaciones Laborales 3.64 0.00 100.0%
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Acreedores 59.84 57.50 4.1%
Reaseguradores y Reafianzadores 39.11 15.28 156.1%
Operaciones con Productos Derivados. Valor razonable (parte pasiva)

al momento de la adquisicion 0.00 0.00 0.0%
Financiamientos Obtenidos 0.00 0.00 0.0%
Otros Pasivos 14.19 9.24 100.0%
Total Pasivo 186.10 95.29 100.0%

Capital Contable 2020 2019 Variacion %

Capital Contribuido 154.14 154.14 0.0%
Capital o Fondo Social Pagado 154.14 154.14 0.0%
Obligaciones Subordinadas de Conversion Obligatoria a Capital 0.00 0.00 0.0%
Capital Ganado -50.64 -37.92 33.5%
Reservas 0.00 0.00 100.0%
Superavit por Valuacion 0.00 0.00 100.0%
Inversiones Permanentes 0.00 0.00 0.0%
Resultados o Remanentes de Ejercicios Anteriores -37.92 0.00 100.0%
Resultado o Remanente del Ejercicio 12.72 -37.92 -66.5%
Resultado por Tenencia de Activos No Monetarios 0.00 0.00 0.0%
Participaciéon Controladora 0.00 0.00 0.0%
Participacion No Controladora 0.00 0.00 0.0%
Total Capital Contable 103.50 116.22 -10.9%

Tabla D2. Estado de Resultados Vida.

No aplica.

Tabla D3. Estado de Resultados Accidentes y Enfermedades.

No aplica.
Tabla D4. Estado de Resultados Dafios.

No aplica.

To Be a Good Company

52



w Tokio Marine HCC México Compafiia Afianzadora, S.A de C.V.
\ Avenida Paseo de la Reforma No. 505, Piso 42 Suite G, Col.

Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.
TOKIO MARINE Tel: 59854790

HCC

Tabla D5. Fianzas.
(cantidades en millones de pesos)

FIANZAS Fidelidad Judiciales Administrativas De crédito Total

Primas

Emitida 0.00 12.35 191.09 7.18 210.62
Cedida 0.00 11.81 182.85 6.88 201.53
Retenida 0.00 0.53 8.24 0.31 9.08
Incremento ala Reserva de Riesgos en Curso 0.00 0.14 2.16 0.08 2.38
Prima de retencion devengada 0.00 0.39 6.09 0.23 6.71
Costo neto de adquisicién

Comisiones a agentes 0.00 3.64 56.41 2.12 62.17
Compensaciones adicionales a agentes 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
th:)cr)nn;i('jsgones por Reaseguro y Reafianzamiento 0.00 0.06 0.94 0.03 1.04
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.00 7.14 110.46 4.15 121.75
Cobertura de exceso de pérdida 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Otros 0.00 0.42 6.45 0.24 7.11
Total costo neto de adquisicién 0.00 (3.01) (46.66) (1.75) (51.43)
Siniestros / reclamaciones

Bruto 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Recuperaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Neto 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Utilidad o pérdida técnica 0.00 3.41 52.75 1.98 58.14
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Tabla E1. Portafolio de Inversiones en Valores.
(cantidades en millones de pesos)

Portafolio de Inversiones en

Valor de Mercado Costo de adquisicion

2020 2019 2020 2019
Valores % laci % laci % lacio % lacio
Monto b con relacién Monto b con relacién Monto 6 con relacién Monto 6 con relacién
al total al total al total al total

Moneda Nacional 145.63 100.0% 145.67 100.0% 145.00 100.0% 144.76 100.0%
Valores gubernamentales 80.59 55.3% 72.18 49.5% 80.00 55.2% 71.37 49.3%
Valores de Empresas privadas. Tasa 65.04 44.7% 73.49 50.5% 65.00 44.8% 73.39 50.7%
conocida
Moneda Extranjera 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
Moneda Indizada 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0% 0.00 0.0%
Total 145.63 100.0% 145.67 100.0% 145.00 100.0% 144.76 100.0%

Para las Operaciones Financieras Derivadas los importes corresponden a las primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y contratos de opcion, y
aportaciones de futuros.

Tabla E2. Desglose de Inversiones en Valores que representen mas del 3% del total del portafolio de inversiones.
(cantidades en millones de pesos)

Tipo Emisor Serie T('jio Categoria = Fechade Fechade Valor Titulos Costo de Valor de Premio | Calificacion Contraparte
velar adquisicion vencimiento nominal adquisicion* mercado*
CETES CETES BI Finesde 1 591012020 | 28/01/2021 10.00 8,085,742 80.00 80.59 NA Banco de
210128 Negociacion México
DEPOSITO | o\ rigaNAMEX | N/A | DecH | Finesde 50092020 | 04/01/2021 0.00 1 65.00 65.04 C-A-1+-SP | Citibanamex
A PLAZO Negociacion
Total 145.00  145.63 0
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* Como representante del Gobierno Federal, utilizando a Banco de México como agente exclusivo para la colocacion
Categoria: Se debera sefialar la categoria en que fueron clasificados los instrumentos financieros para su valuacion:

Fines de negociacion

Disponibles para su venta
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Conservados a vencimiento

Contraparte: Se debera indicar el nombre de la instituciéon que actia como contraparte de las inversiones que correspondan.
Tabla E3. Desglose de Operaciones Financieras Derivadas.
Al 31 de diciembre de 2020, la Institucién no realiz6 operaciones con productos derivados.
Tabla E4. Inversiones con partes relacionadas con las que existen vinculos patrimoniales o de responsabilidad.
No aplica.
Tabla E5. Inversiones Inmobiliarias. /Desglose de inmuebles que representen mas del 5% del total de inversiones inmobiliarias.
No aplica.
Tabla E6. Desglose de la Cartera de Crédito. /Créditos que representen el 5% o mas del total de dicho rubro.

No aplica.
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Tabla E7. Deudor por Prima.
(cantidades en millones de pesos)

Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias
% del
Operacién/Ramo Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda Total activo
P Nacional Extranjera Indizada Nacional Extranjera Indizada
Fidelidad 0.00 0.00 0.00 0.24 0.00 0.00 0.24 0.1%
Judiciales 0.13 0.00 0.00 0.10 0.00 0.00 0.13 0.0%
Administrativas 17.83 0.10 0.00 8.48 0.19 0.00 26.60 9.2%
De crédito 0.36 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.36 0.1%
Total 18.32 0.10 0.00 8.72 0.19 0.00 27.33 9.4%
Tabla F1. Reserva de Riesgos en Curso.
No aplica.
Tabla F2. Reservas para Obligaciones Pendientes de Cumplir.
No aplica.
Tabla F3. Reservas de riesgos catastroficos.
No aplica.
Tabla F4. Otras reservas técnicas.
Al 31 de diciembre de 2020 no se tienen otras reservas técnicas registradas.
Tabla F5. Reserva de riesgos en curso de los Seguros de Pensiones.
No aplica.
Tabla F6. Reserva de contingencia de los Seguros de Pensiones.
No aplica.
Tabla F7. Reserva para fluctuaciéon de inversiones de los Seguros de Pensiones (RFI).
No aplica.
Tabla F8. Reservas Técnicas Fianzas.
(cantidades en millones de pesos)
Fidelidad  Judiciales Administrativas Crédito Total
Reserva de fianzas en vigor - 4.71 60.29 3.96 68.96
Reserva de contingencia - 0.03 0.30 0.02 0.34
| Importes Recuperables de Reaseguro | - 4.50 57.66 3.81 65.96
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Tabla G1. Numero de pdélizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, primas emitidas por operaciones y
ramos.
(cantidades en millones de pesos)

Certificados /

. NUmero de . . .
Ejercicio P6lizas en Vigor Incisos / Prima Emitida
Asegurados
Fianzas
2020 12,.263.0 3.283.0 2106
2019 1,710.0 1,580.0 478
2018 ] ] ]
Fidelidad
2020 ) ) ]
2019 ) ) ]
2018 ] ] ]
Judiciales
2020 149.0 115.0 11.9
2019 25.0 25.0 15
2018 ] ] ]
Administrativas
2020 12,015.0 3,082.0 191.7
2019 1,667.0 1,537.0 45.0
2018 ] ] ]
Crédito
2020 99.0 86.0 6.9
2019 18.0 18.0 13
2018 ] ] ]
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Tabla G2. Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos.

No aplica

Tabla G3. Costo medio de adquisicidon por operaciones y ramos.

Operaciones / Ramos 2020 2019 2018
Fidelidad 0.00% 0.0% 0.0%
Judiciales -566.17% -272.8% 0.0%
Administrativas -566.17% -260.59% 0.0%
De crédito -566.17% -663.97% 0.0%
<Operacién Total -1698.51% -1197.38% 0.0%

El indice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la
prima retenida.

Tabla G4. Costo medio de operacion por operaciones y ramo.

Operaciones / Ramos 2020 2019 2018
Fidelidad 0.00% 0.00% 0.00%
Judiciales 36.39% 104.83% 0.00%
Administrativas 36.39% 104.83% 0.00%
De crédito 36.39% 104.83% 0.00%
Operacion Total 110.79 314.48% 0.00%

El indice de costo medio de operacién expresa el cociente de los gastos de operacion netos y la prima directa.

Tabla G5. indice combinado por operaciones y ramos.

Operaciones / Ramos 2020 2019 2018

Fidelidad 0.0% 0.0% 0.0%
Judiciales -529.24% -168.0% 0.0%
Administrativas -529.24% -155.8% 0.0%
De crédito -529.24% -559.1% 0.0%
Operacion Total -1587.7% -882.9% 0.0%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicion y
operacion.

Tabla G6. Resultado de la Operacion de Vida.
No aplica.

Tabla G7. Informacidn sobre Primas de Vida.

No aplica.
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Tabla G8. Resultado de la Operacion de Accidentes y Enfermedades.

No aplica.

Tabla G9. Resultado de la Operacién de Dafios.

No aplica.

Tabla G10. Informacién sobre Primas de Vida / Seguros de Pensiones.

No aplica.

Tabla G11. Resultado de la Operacién de Fianzas.

Fidelidad Judiciales = Administrativas = De crédito Total
Primas
Emitida 0.00 12.35 191.09 7.18 210.62
Cedida 0.00 11.81 182.85 6.87 201.53
Retenida 0.00 0.53 8.24 0.31 9.08
Siniestros / reclamaciones (total)
Bruto 0.00
Recuperaciones 0.00
Neto 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Costo neto de adquisiciéon (total)
Comisiones a agentes 0.00 3.64 56.41 2.12 62.17
Compensaciones adicionales a agentes 0.00
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento 0.06 0.94 0.04 1.04
tomado )
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.00 7.14 110.46 4.15 121.75
Cobertura de exceso de pérdida 0.00
Otros 0.00 0.42 6.45 0.24 7.11
Total costo neto de adquisicion 0.00 (3.01) (46.66) (1.75) (51.43)
Incremento a la Reserva de Riesgos enCurso
Incremento mejor estimador bruto 0.00 4.29 48.05 341 55.75
Incremento mejor estimador de Importes 0.00 4.09 45 97 308 5335
Recuperables de Reaseguro
Incremento mejor estimador neto 0.00 0.20 2.08 0.13 2.40
Incremento margen de riesgo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
'Cl;?jtrilolncremento ala Reserva de Riesgos en 0.00 0.20 208 013 240
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Tabla G12. Reporte de garantias de recuperacion en relacidon alos montos de responsabilidades de fianzas.
(cantidades en millones de pesos)

Factor de Importe de Monto de
. . SNy " responsabilidades de
Tipo de Garantias Ilmporte de calificacion de la garantia f?anzas eRIvigor
a garantia i .
g garantia de ponderada o e

recuperacion tipo de garantia

Prenda consistente en dinero en efectivo, o

valores emitidos o garantizados por el Gobierno 26.7 1.0 26.7 26.7
Federal.
Coberturas de riesgo de cumplimiento que 0.0 1.0 0.0 0.0

otorguen las instituciones de banca de desarrollo

Prenda consistente en valores calificados
emitidos por Instituciones de crédito o en valores
gue cumplan con lo previsto en el primer parrafo 0.0 1.0 0.0 0.0
de los articulos 131 y 156 de la LISF, cuando
dichos valores cuenten con una calificacién
"Superior" o "Excelente”.

Prenda consistente en depositos en Instituciones 0.0

de crédito. 1.0 o e
:Dnrsetirzggigggzizgegizg?of)réstamos y créditos en 0.0 10 0.0 0.0
Carta de crédito de Instituciones de crédito. 0.9 1.0 0.9 0.9
Car;a d_e Crédito “§tand By” o carta de_qrédito de

Instituciones de crédito extranjeras calificadas 0.0 10 00 0.0

cuando las Instituciones de crédito extranjeras
cuenten con calificacion de “Superior” o
“Excelente”.

Contrafianza de Instituciones o bien de
Instituciones del extranjero que estén inscritas en 0.0 1.0 0.0 0.0
el RGRE que cuenten con calificacion de
“Superior” o0 “Excelente”.

Manejo de Cuentas. 166.7 1.0 166.7 166.7

Prenda consistente en valores calificados
emitidos por Instituciones de crédito o en valores
gue cumplan con lo previsto en el primer parrafo 0.0 0.8 0.0 0.0
de los articulos 131 y 156 de la LISF, cuando
dichos valores cuenten con una calificacién de
"Bueno” o "Adecuado".

Carta de Crédito “Stand By” o carta de crédito de
Instituciones de crédito extranjeras calificadas
cuando las Instituciones de crédito extranjeras
cuenten con calificacion de “Bueno” o
“Adecuado”.

0.0 0.8 0.0 0.0
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Contrafianza de instituciones del extranjero que
estén inscritas en el RGRE que cuenten con 0.0 0.8 0.0 0.0
calificacion de “Bueno” o “Adecuado”

Fideicomisos celebrados sobre valores que

cumplan con lo previsto en los articulos 131 y 156 0.0 0.8 0.0 0.0
de la LISF.

Hipoteca. 0.0 0.8 0.0 0.0
Afectacion en Garantia. 137.0 0.8 102.8 102.8
Fideicomisos de garantia sobre bienes inmuebles. 0.0 0.8 0.0 0.0

Contrato de Indemnidad de empresa calificada
del extranjero cuando la empresa del extranjero 297.8 0.8 2234 2234
cuente con una calificaciéon de “Superior”,
“Excelente” o “Bueno”.

Obligacion solidaria de una empresa calificada,

- - 0.0 0.8 0.0 0.0
mexicana o del extranjero.

Carta de crédito “stand by” notificada o carta de
crédito de garantia o contingente notificada de
instituciones de crédito extranjeras calificadas, 0.0 0.7 0.0 0.0
cuando la institucién de crédito extranjera cuente
con una calificacién de “Superior” o “Excelente”.

Prenda consistente en valores calificados
emitidos por Instituciones de crédito o de valores
que cumplan con lo previsto en el primer parrafo 0.0 05 0.0 0.0
de los articulos 131 y 156 de la LISF, cuando
dichos valores cuenten con una calificacién
menor de "Adecuado".

Prenda consistente en valores calificados
emitidos por instituciones de crédito o de valores
objeto de inversion conforme a los articulos 131y 0.0 0.5 0.0 0.0
156 de la LISF, cuando dichos valores cuenten
con una calificacién menor de “Adecuado”.

Fideicomisos de garantia sobre valores distintos a

los previstos en los articulos 131 y 156 de la 0.0 0.5 0.0 0.0
LISF.
Fideicomisos de garantia sobre bienes muebles. 0.0 0.5 0.0 0.0
Prenda consistente en bienes muebles. 0.0 0.5 0.0 0.0
Prenda consistente en valores distintos a los
previstos en los articulos 131y 156 de la LISF. oY 04 G G
Acreditada Solvencia 45,068.4 0.4 18,027.4 18,027.4
Ratificacién de firmas. 615.0 0.4 215.2 215.2
Carta de crédito “stand by” o carta de crédito de

arantia o contingente de instituciones de crédito
garant iy ey ' 0.0 0.3 0.0 0.0

extranjeras calificadas, cuando las instituciones
de crédito extranjeras cuenten con calificacion
menor de “Adecuado”.

To Be a Good Company 61



‘w Tokio Marine HCC México Compafiia Afianzadora, S.A de C.V.
\ Avenida Paseo de la Reforma No. 505, Piso 42 Suite G, Col.

Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.
TOKIO MARINE Tel: 59854790

HCC

Contrato de indemnidad de empresa calificada del
extranjero, cuando la empresa del extranjero 0.0 0.3 0.0 0.0
cuente con una calificacion de “Adecuado”.

Firma de obligado solidario persona fisica con

s ; . . 1,666.4 0.3 419.6 416.6
una relacién patrimonial verificada.

Contrafianza de cualquier otra persona que
cumpla con lo establecido en el articulo 188 de la 0.0 0.3 0.0 0.0
LISF

Acreditada solvencia, cuando el andlisis de los
estados financieros del fiado u obligados
solidarios sefialado en la Disposicion 11.2.2,
muestre un retraso en su actualizacién de hasta
ciento ochenta dias naturales.

0.0 0.2 0.0 0.0

Prenda de créditos en libros 0.0 0.1 0.0 0.0

Acreditada solvencia, cuando el analisis de los
estados financieros del fiado u obligados
solidarios sefialado en la Disposicion 11.2.2,
muestre un retraso en su actualizacion de mas de
ciento ochenta dias naturales.

0.0 0.0 0.0 0.0

Garantias de recuperacién que no se apeguen a
los requisitos previstos en las Disposiciones 44.3 0.0 0.0 44.3
1111y 11.2.2.

Tabla G13. Comisiones de Reaseguro, PTU de Reaseguro y cobertura de exceso de pérdida.

Operaciones/Ejercicio 2020 2019 2018
Fianzas
Comisiones de Reaseguro 60.41% 60.41% 0.00%
Participacion de Utilidades de reaseguro 0.00% 0.00% 0.00%
Costo XL 0.00% 0.00% 0.00%

Notas:
1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas
2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas
3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas
Tabla H1. Operaciones de Vida.
No aplica.
Tabla H2. Operacion de Accidentes y Enfermedades.
No aplica.
Tabla H3. Operacion de Dafos sin Automoviles.
No aplica.

Tabla H4. Automodviles.

No aplica.

To Be a Good Company 62



NN

TOKIO MARINE

Tabla H5. Fianzas.
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(cantidades en millones de pesos)

Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora, S.A de C.V.
Avenida Paseo de la Reforma No. 505, Piso 42 Suite G, Col.
Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.

Tel: 59854790

Monto afianzado bruto en cada periodo de

Afio Monto desarrollo Total
Afianzado ) Reclamaciones
1 2 3 4 5 6 76+
2013 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2014 0 0 0 0 0 0 0 0
2015 0 0 0 0 0 0 0
2016 0 0 0 0 0 0
2017 0 0 0 0 0
2018 0 0 0 0
2019 3,928.41 0 0
2020 17,182.59| 17.61 17.61
Monto afianzado bruto en cada periodo de
Afio Monto desarrollo Total
Afianzado ) Reclamaciones
0 1 2 3 4 5 6 76+
2013 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2014 0 0 0 0 0 0 0 0
2015 0 0 0 0 0 0 0
2016 0 0 0 0 0 0
2017 0 0 0 0 0
2018 0 0 0 0
2019 176.78 0 0
2020 733.30 0.79 0.79
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Tabla I1. Limites maximos de retencién de Instituciones de Seguros y Sociedades Mutualistas

No aplica.

Tabla I2. Limites maximos de retenciéon de fianzas.
(cantidades en millones de pesos)

2020 2020 2019 2019
Concepto _ Fiado o _ Fiado o
Fianza grupo de Fianzas grupo
fiados de fiados

Fidelidad 9.0 52.0 9.2 52.5
Judiciales 9.0 52.0 9.2 52.5
Administrativas 9.0 52.0 9.2 525
Crédito 9.0 52.0 9.2 52.5

Tabla I3. Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte.
(cantidades en millones de pesos)

Emitido Cedido en contratos Cedido en contratos Retenido
automaticos facultativos
NGmero Ramo Suma Suma Suma Suma
asegurada o Primas asegurada o Primas asegurada o Primas asegurada o Primas
afianzada afianzada afianzada afianzada

(1) () (2) (b) (3) (c) 1-(2+3) a-(b+c)
1 Fidelidad 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2 Judiciales 448.5 125 428.3 11.9 0.0 0.0 20.2 0.6
3 Administrativas 18,816.7 193.3 18,003.1 182.8 0.0 0.0 813.6 10.5
4 Crédito 357.0 7.3 343.56 6.77 0.0 0.0 13.41 0.6

Tabla 14. Estrategia de Reaseguro contratos no proporcionales vigentes a la fecha del reporte.

No Aplica.

To Be a Good Company

64




S.AdeC.V.

/w Tokio Marine HCC México Compaiiia Afianzadora,
\ Avenida Paseo de la Reforma No. 505, Piso 42 Suite G, Col.
Cuauhtémoc, Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.
TOKIO MARINE Tel: 59854790
HCC

Tabla I5. Nombre, Calificacién Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores.

Numero Nombre del reasegurador*  Registro en el RGRE**  de Fortaleza

Calificacién

% de

% cedido colocaciones no
del total***  proporcionales

Financiera del total ****
AA- S&P
1 Hannover Rick SE RGRE-1177-15-299927 A+ AM 10.0% 0.0%
BEST
A+ S&P
2 Houston Casualty Company RGRE-414-97-319388 A++ AM 85.5% 0.0%
BEST
Total 95.5% 0.0%

* Incluye instituciones mexicanas y extranjeras.

** Registro General de Reaseguradoras Extranjeras

*** Porcentaje de prima cedida total respecto de la prima emitida total.
**x* Porcentaje del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional respecto del costo pagado por contratos de reaseguro no proporcional total.
La informacion corresponde a los ultimos doce meses.

Tabla 16. Nombre y porcentaje de participacion de los Intermediarios de reaseguro a través de los cuales la Institucion cedio riesgos.

Monto

Prima Cedida mas Costo de Reaseguro No Proporcional Total

0

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo

0

Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario

0

Numero Nombre de Intermediario de Reaseguro % Participacion*
1 CALOMEX, Intermediario de Reaseguro, S.A. de C.V. 10.00%
Total 10.0%

*Porcentaje de cesion por intermediarios de reaseguro respecto del total de prima cedida.
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Tabla I7. Importes recuperables de reaseguro.
(cantidades en millones de pesos)

Participacién de Instituciones o

Importes recuperables de reaseguro .
P P 9 Reaseguradores Extranjeros por:

. L, Siniestros Siniestros Reserva
Calificacion

Clave del Denominacion del Riesgos Pendientes Pendientes de
reasegurador reasegurador en de monto de montono Fianzas
Curso  conocido conocido en Vigor
. AA- S&P
RGRE-1177-15-299927 | HamnoverRuck "y, “ay 0.0 0.0 0.0 6.8
SE
BEST
Houston A+ S&P
RGRE-414-97-319388 | Casualty A++ AM 0.0 0.0 0.0 57.9
Company BEST

Nota: La clave del reasegurador corresponde al nimero del Registro General de Reaseguradoras Extranjeras (RGRE) o numero de las
Instituciones en México.

Tabla 18. Integracion de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro.

Integracién de saldos por cobrar y pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro

Memae 3] Saldo por % Saldo por %

Antiguedad Clave o0 RGRE Reaseg;é?jggélgéirrrged|ar|0 cobrar* Saldo/Total pagar*  Saldo/Total

Menor a 1 afio 0 0.0% 0 0.0%

Subtotal 0 0.0% 0 0.0%

Mayor a1 afio y 0 0.0% 0 0.0%
menor a 2 afios

Subtotal 0 0.0% 0 0.0%

Mayor a 2 anos y 0 0.0% 0 0.0%
menor a 3 afios

Subtotal 0 0.0% 0 0.0%

Maydied §agbsompany 0 0.0% 0 0.0%

Subtotal 0 0.0% 0 0.0%

Total 0 0.0% 0 0.0%

Las Instituciones deberan reportar la integracién de saldos de los rubros de Instituciones de Seguros y Fianzas cuenta corriente, Participacion

de Instituciones y Reaseguradoras Extranjeras por Siniestros Pendientes, Participacion de Reaseguro por coberturas de Reaseguradores y
Reafianzamiento no proporcional e Intermediarios de Reaseguro y Reafianzamiento cuenta corriente, que representen mas del 2% del total de
dichos rubros.



